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Mensaje de la Alcaldesa

Logros, aprendizaje y ganas de seguir trabajando es lo que distingue a este Gobierno, nuestro querido
Salamanca, nuestro hogar que estd volviendo a vivir.

Ahora, nuestras colonias, comunidades, plazas, calles y avenidas paulatinamente vuelven a estar llenas
de vida, llenas de gente que estd volviendo a encontrarse con su Salamanca. Y esto es algo que
nosotros ayudamos a hacer realidad. Lo hicimos por ustedes, por cada uno de ustedes, porque nadie
antes lo habia hecho, y de corazdn creo que lo hicimos bien.

Han sido meses de mucho trabajo, de conocer de fondo los problemas que enfrentan los salmantinos,
recorriendo sus colonias y comunidades, viéndonos a los ojos porque el verse a los ojos es lo que me
permite ayudar y reconocer lo que nuestras familias en verdad necesitan, empezando por algo
fundamental: su tranquilidad.

Con la recuperacion de espacios publicos, con mds plazas, parques, calles y hogares iluminados, la
reapertura de centros escolares y todas aquellas acciones que se suman a la seguridad y el encuentro,
fortalecemos nuestros valores como sociedad, porque nos merecemos una ciudad digna, con un
trabajo digno y una vida digna.

Como tu, este gobierno se ha caracterizado por ser cercano, honesto y sensible a las necesidades de
nuestra gente, de puertas abiertas y de un trato amable, porque ustedes se lo merecen y Salamanca se
lo merece.

Para miy sé que también para nuestros Regidores, al frente estas tU. Yo me hago responsable de mis
deberes frente a todos los que han depositado su confianza en mi y también mi propia familia, mi
orgullo. Por todos y cada uno de ustedes continuaré trabajado con pasidon y amor por hacer de esta
ciudad, el lugar que anhelamos para nuestros hijos, nietos, hermanos y amigos.

Voy a seguir firme, de pie, dando la cara y haciendo lo que sea necesario para seguir recuperando
nuestra querida Salamanca, este lugar tan querido, este lugar de gente buena.
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Mensaje de la Alcaldesa

Ustedes, las personas, los vecinos, han sido el centro de cada decisidn y accidn que emprendo todos
los dias, con el suefio compartido de tener un municipio seguro, moderno, justo e incluyente, del que
nos sintamos orgullosos y sea ejemplo para otras ciudades.

Te conozco, te entiendo y sé, que si bien el camino no ha sido facil, la unién y trabajo continuo de
gente como tu, buena, honesta y trabajadora, nos permite hacer las cosas bien. Sé que hemos de
seguir concretando grandes logros como la conformaciéon de nuestra academia para la nueva policia
municipal, la préxima edificacidon de la guardia nacional o la instalacidn de mdas complejos industriales
como Sakura Park, que sin duda beneficiara a cientos de ciudadanos.

Gracias a la suma de voluntades que desean ver a Salamanca como el mejor lugar para vivir e invertir,
hoy podemos celebrar importantes avances. Y eso se traduce en simples palabras: imas, para los que
mas queremos!

Muchas gracias a ustedes, mujeres y hombres de bien, nifias, nifos y jévenes por motivarnos a nunca
dejar de sonar, y a nuestros adultos mayores, por su legado de tradiciones y costumbres que nos
identifican como verdaderos salmantinos.

Al igual que cada uno de ustedes, seguiré en pie de lucha para no defraudar su confianza, para

recuperar la tranquilidad que caracterizaba a nuestra ciudad y para garantizar su bienestar y el de sus
seres queridos.

iAmor con amor se pagal

Muchas gracias.

Lic. Maria Beatriz Hernandez Cruz
Presidente Municipal
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Eje 1 Seguridad

Creacion de la Academia de Policia Municipal

En este sentido y con base en el Programa de
Gobierno Municipal creamos el proyecto de la
Academia de Policia Municipal, el cual comenzd
mediante la aplicacién de evaluaciones de nuevo
ingreso a 80 aspirantes en el mes de junio del
presente afio, dando cumplimiento a lo establecido
en el articulo 87 y 88 de la Ley General de Sistema
Nacional de Seguridad Publica donde se establece
como requisito para el ingreso, la evaluacién de
control de confianza, indispensable para la obtencién
del Certificado Unico Policial.

Con esta accidon sentamos las bases para un
Salamanca seguro, sin descuidar el bienestar de
nuestros futuros policias y sus familias, por ello
estamos apoyando con becas econdmicas a 30
cadetes, los cuales se encuentran actualmente
cursando la formacién inicial y cursos de
proximidad social; este nuevo cuerpo policiaco
estard listo en los siguientes meses.

En este contexto, los futuros elementos de la nueva policia municipal deben contar con el equipo
de operacion para el buen desarrollo de sus actividades, por eso dotamos de equipamiento a
nuestra nueva academia de policia municipal, para ello se adquirieron: bastones retractiles,
chalecos balisticos nivel llIA con dos placas balisticas nivel IV, fornitura y candados de mano
metalicos.

Todo esto es posible ya que se logro mantener el recurso otorgado por
FORTASEG (Subsidio para el Fortalecimiento del Desempeno en materia de
Seguridad Publica) de 13 millones de pesos.
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Eje 1 Seguridad

Informe 911

Es de suma importancia que el sistema 911 sea reconocido por la poblacién salmantina como una
institucion de confianza y calidad en el servicio, este programa se implementd para recibir,
canalizar y atender eficazmente eventos de emergencia de la poblacidn.

Este esfuerzo es para tener una capacidad de respuesta ante cualquier situacién en beneficio de
la ciudadania, por ello, se invirtidé un total de $227,640.00, con este recurso, dotamos de 4 lineas
de emergencia nuevas lo cual nos llevd a la recoleccién de 151 mil 216 llamadas en total durante
el periodo de octubre 2018 a agosto 2019 con el apoyo de elementos de proteccidn civil en la
cabina de radio.

Ademas, se impartieron a 33 participantes 5 diferentes cursos de actualizacién en los siguientes
temas:

“Intervencion telefonica en eventos
criticos del 911”.

“Video vigilancia operativa”

“Despacho tactico y eventos de alto
impacto del servicio 911”

De igual forma, nuestro personal, tuvo participacidén en siete reuniones con los coordinadores del
911 del estado, con la finalidad de llegar a acuerdos para resolver necesidades de los centros de
sistemas de emergencias 911 para tener un mejor control y apoyar de forma efectiva a la
poblacién en general.
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Eje 1 Seguridad

Movilidad (Transito y Vialidad)

Con el objetivo de garantizar y prevenir siniestros viales en el municipio y cumplir con los
requisitos que demanda el Reglamento de Vialidad para el Municipio de Salamanca en
coordinacion con la Policia Federal, FSPE y la Policia Militar, se realizaron un total de 18
operativos, de los cuales se retuvieron 61 vehiculos y se elaboraron 311 infracciones.

En lo que va de la presente administracion, se han realizado un total de 5 mil 470 infracciones
por incumplimiento del Reglamento de Vialidad para el Municipio de Salamanca.

Para liberar las vialidades de objetos que obstaculizan el libre transito se implementaron 3 mil
334 operativos “Barredora” donde se elaboraron 1 mil 402 infracciones.

Para brindar un servicio seguro y de calidad a los salmantinos se gestiond capacitacion
especializada para conductores del transporte publico.

A través de la Direccidon de Movilidad, Transporte y Vialidad en coordinacién con la Direccion de
Desarrollo Econdmico en conjuto con el Instituto Estatal de Capacitacién (IECA), los operadores
aprenderan sobre técnicas de conduccidn y prevencion de accidentes, asi como normatividad en
materia de movilidad.
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Eje 1 Seguridad

“Rodando por tu Seguridad”

Con la finalidad de concientizar a los conductores de
las motocicletas sobre el uso adecuado del casco se
realizaron 33 operativos de “Rodando por tu
seguridad”, dentro de las cuales se aplicaron 292 |
infracciones.

En el mismo contexto, se realizaron platicas
informativas donde se promovié la educacion vial
dirigida a conductores y peatones para concientizar
sobre la prevencion de accidentes, estas platicas
también se llevaron a escuelas de nivel basico vy
cursos de verano con la imparticién de las siguientes
actividades:

No. de personas
informadas

Actividad

Uso de distractores. 710 Calle Hidalgo y Zaragoza

Concientizacidn uso de casco y
Campaha uso TSI

de Evento Cruz Roja, rescate de vehiculos
distractores s, Presidencia Norte
Concientizacion uso del . o ;
. , 900 Sol esquina con Comunicacién Norte y Arbol
cinturon. .
Grande con Tenixtepec
Calle Morelos, Pluripartidista y Faja de Oro

300 Calle Faja de Oro y Obregén

Alcohol y conduccion. 42 Universidad CUN

Peatdn responsable y Médulo de inhibicién al delito Col. Benito

o . . 24 X
sefialamientos viales. Judrez
Cinturén de lavida 'y 191 Curso de verano COMUDE
Platica sefialamientos viales. Curso de verano Col. Soto Inés
informativa [ PEYE responsable, cinturén
de la vida y sefialamientos 44 Centro de Desarrollo Comunitario
viales.
Peatdn responsable y cinturdn
P y 30 Col. El Olimpo

de la vida.

Semana de educacion vial 395 Jardin de Nifios Tomasa Esteves, Valtierrilla
Total de personas informadas 2 mil 636
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Eje 1 Seguridad

Proteccion Civil

- -

La ciudadania y el municipio en general necesitan que la administracién vele por sus intereses, es
por eso que mediante los diferentes planes y estrategias se han fortalecido el crecimiento de
Proteccién Civil, con acciones como inspecciones obligatorias a 21 gasolineras y 19 guarderias,
realizando en total 322 inspecciones generales en establecimientos.

Se impartieron 43 capacitaciones en temas de primeros auxilios, busqueda y rescate, contra
incendio y ademads se realizaron 10 capacitaciones para el personal en temas de materiales
peligrosos y medidas contra incendio.

Se lograron atender 126 emergencias de diferentes rubros como lo son: volcaduras, choques,
explosiones y olores en el ambiente; se registraron 240 reportes por incendios, trombas, cables
tirados, postes dafiados y alcantarillado sin tapadera y se supervisaron 82 quemas de pirotecnia
por gremios de la ciudad, festivales de colonias y festividades rurales. Asimismo, se actualizé el
atlas de riesgo en 179 tramites con el visto bueno del IMSS.

Se realizaron 60 servicios de apoyo en actividades de revision de medidas de seguridad en
escuelas, recorridos de la Alcaldesa con dirigentes y el arribo de helicopteros en lugares
estratégicos.
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Eje 1 Seguridad

Proteccion Civil

Se realizaron 26 operativos donde se instalaron cercos, casetas y centros de auxilio, algunos de los
eventos que se cubrieron fueron los siguientes:

No. de

Evento
Beneficiados

Dia de Muertos 22,000
Invernal 3,000
Visita a Santuario 16,000
Encendido Arbol de Navidad 5,000
Rosca de Reyes 6,000
Carros Biblico 2,000
Entrega de juguetes 2,000
Peregrinos 2,400
Presas y Balnearios 1,500
Cristo Negro 35,000
Visita 7 Templos 10,000
Procesion del Silencio 2,500
Fiestas Patrias 16,000

Total de beneficiados 123 mil 400

El saber qué hacer ante una situacion de peligro es primordial, bajo esta premisa se realizaron 6
simulacros en varios colegios del municipio, en Petréleos Mexicanos y en el centro comercial Wal-
Mart. Asimismo, se activaron protocolos de seguridad, el primero durante el gasolinazo en el cual
se activo el operativo “No garrafas de plastico” para prevenir los riesgos de explosiones y la reventa
de gasolina; el segundo durante la temporada de lluvias y huracanes 2019 a aquellas comunidades
consideradas como puntos criticos de inundacién, beneficiando a 5 mil salmantinos de las
comunidades La Ordeiia, El Divisador, Los Ramirez, Puerto de Valle, Aguilillas y Valtierrilla.

Para realizar estas acciones se utilizaron una serie de recursos como lo son: 7 camionetas, 4
motocicletas, 1 caseta, 1 lancha, 2 bombas charqueras, herramientas simples, asi como personal
calificado para la utilizacién de estos recursos, empleando a 4 administrativos y 14 elementos
operativos. Se implementd para este rubro un presupuesto de $688,141.40 en recursos materiales
y Ordenes de taller para la realizacién de estas actividades que ayudan al municipio para su
desarrollo y un consumo de 16 mil 933 Its. de gasolina de octubre de 2018 a junio de 2019.
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Prevencion del Delito

N
Eje 1 Seguridad

Fomentar actividades de convivencia sana a través de la erradicacion de instrumentos que
promuevan, inciten y practiquen la violencia entre los estudiantes para fomentar una cultura de
paz y el desarrollo de actividades fisicas y saludables. Con esta bandera, se implementd el
programa “Intercambio de juguetes bélicos” en la Primaria Profesor Primitivo Soto beneficiando a

322 estudiantes de este plantel.

También se crearon comités vecinales/vecino
vigilante en colonias y comunidades del
municipio de Salamanca como: La Gloria,
Benito Juarez, Olimpo, La Cruz, Soto Inés II,
Rocio, San Roque, San Javier, Valtierrilla, Zona
Centro, Lazaro Cardenas, Infonavit I, Nativitas,
Guanajuato, Amado Nervo; esto con el fin de
promover el involucramiento de la ciudadania
en el desarrollo de actividades en materia de
prevencién y asi disminuir la comisién de
delitos y faltas administrativas, generando la
convivencia solidaria y de comunicacion entre
vecinos juntando de esta forma la
colaboracién de 15 colonias donde se impacta
a una poblacidon aproximada de 42 mil 453
personas a través de 741 personas atendidas
directamente.

El estar en constante cercania con la sociedad
es un punto crucial, por esa razon se
implementd una asesoria psicoldgica a las
personas que lo requieran y soliciten, con el
fin de aplicar los conceptos basicos de los
primeros auxilios psicolégicos en las
emergencias que pueden presentarse en los
campos ocupacionales dentro de los
programas “Prevencién en tu Escuela” y
“Pandillas Juveniles”, de esta forma se pudo
ayudar a 501 personas en 37 colonias.
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Eje 1 Seguridad

Prevencion Escolar

El bienestar de los salmantinos en todas sus aristas, se ha convertido en una de las principales
prioridades de la administracion municipal, por esta razon, se implementaron platicas informativas
para sensibilizar y capacitar a 19 mil 673 nifios, jévenes y sociedad en general, distribuidos en 61
planteles, todo esto en materia de prevencion y educacién en los siguientes temas:

Redes sociales, uso correcto de las redes sociales.

Delitos cibernéticos (sexting, grooming, sextorsion, trata de personas, ciber bulliyng y 088
policia cibernética).

Medidas de autoproteccion

Violencia: violencia en el noviazgo, violencia intrafamiliar, violencia escolar, violencia

laboral.
Adicciones.
Valores: Valores en la familia.

Creamos “Pandilla Juvenil”, con el objetivo
de reforzar en los menores de nuestra
comunidad los valores, la integracién
familiar y el trabajo en equipo, para de
esta manera contribuir a su formacién
fisica e intelectual. Estamos sentando las
bases para formar hombres y mujeres de
bien, ciudadanos que impacten de manera
positiva en el municipio con su educacidn
y formaciéon. Son ya 5 grupos de ninos y
nifias de 7 a 12 afos, un total de 1 mil 219
menores de las colonias y comunidades, La
Gloria, Olimpo, Valtierrilla, San José de
Mendoza, Recuerdo de Ancdn.

Asimismo, se realizaron visitas a escuelas en colonias de la zona sur como: Constelacidn,
Guanajuato, Infonavit I, El Olivo, El Cerrito, entre otras, donde se impartieron platicas tanto a
ninos como padres de familia, cursos de verano y actividades de reforestacion.
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—
Eje 1 Seguridad

Prevencion en las Empresas

La parte privada es fundamental en este circulo de confianza en materia de seguridad, es por eso
gue para las empresas y sus trabajadores se han implementado platicas, por parte de Seguridad
Publica, para sensibilizar y capacitarlos en materia de prevencién, en donde se llevaron a cabo
platicas a 58 trabajadores pertenecientes a empresas del municipio de Salamanca.

Con estas acciones y otras que estan por venir, fortalecemos nuestro eje principal
gue es la seguridad, plasmado en el Programa de Gobierno Municipal 2018 -2021 con
nuestra tarea diaria: coadyuvar en el bienestar de los salmantinos.
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Eje 1 Seguridad

Guardia Nacional
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La llegada de la Guardia Nacional es un tema de suma importancia para el municipio, ya que
Salamanca serd una de las 18 bases del estado de Guanajuato donde se encontraran ubicados, estos
actuaran como el primer respondiente y atenderan las zonas focalizadas de la 4ta regién, en total se
asignaran 600 elementos que dardn cobertura a los municipios de: Valle de Santiago, Jaral del

Progreso, Villagran, Juventino Rosas y Salamanca; los primeros elementos ya se encuentran
ubicados de manera provisional en las instalaciones del C4.

El Municipio de Salamanca en conjunto con el H. Ayuntamiento realizé la donacién de un terreno de
2 hectareas, ubicado en la zona sur del municipio en las inmediaciones de la colonia Olimpo, dicha
instalacion impactara directamente en la seguridad de los salmantinos, ya que aqui se realizard la
construccidn de la base de la Guardia Nacional.

Se tuvo la visita de Luis Crescencio Sandoval Gomez (Titular de la Secretaria de la Defensa Nacional,
SEDENA) quien realizé un recorrido por el predio acompafiado de la Alcaldesa Beatriz Hernandez,
con el objetivo de afinar los detalles para la construccion de la base de la Guardia Nacional, se
espera que la operatividad de inicio durante el mes de enero del aifio 2020.

FUENTES: https://www.milenio.com/policia/llegan-a-salamanca-los-primeros-elementos-de-la-guardia-nacional
https://www.milenio.com/policia/sedena-afina-detalles-salamanca-base-guardia-
nacionalhttps://www.elsoldesalamanca.com.mx/local/aprueban-predio-para-la-guardia-nacional-3733818.html|
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Eje 1 Seguridad

Alumbrado Publico

La iluminacién adecuada ademds de mejorar la vida en la comunidad, tiene un efecto en la
prevencién de la criminalidad durante la noche en ambientes al aire libre.

En temas de seguridad se realizd la instalacion de 22 mil luminarias, las cuales fueron
reemplazadas de |[dmparas convencionales a tecnologia LED, dicha accidn beneficia a las colonias
en temas de delincuencia y prevencion. Asimismo, se cambiaron mas de 8 mil metros en
cableado para el alumbrado que se encontraba en mal estado y se cambid un 40% de los
contactores de toda la red municipal, esto a su vez ayuda a mejorar el consumo de energia
eléctrica y disminuir los costos de servicio.
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Eje 2 Economia

Atraccion de Inversiones

En temas de atraccién de inversiones se gestiond y concreté la instalacion del Parque Industrial
Sakura Park en la carretera Federal 45 Salamanca - Irapuato Km. 100, donde se invertiran 1,500
millones de pesos, generando 600 empleos directos comprometidos.

En este mismo contexto, es importante generar las condiciones para que la iniciativa privada
consolide sus proyectos y que estos brinden una mejor calidad de vida para los salmantinos, por
ello apoyamos a 8 nuevas empresas pertenecientes a los sectores automotriz, servicios, logistica
e industrial. También se aperturaron 188 micros y pequefias empresas de los sectores comercio y
servicios. La inversidon en este rubro es de $3,619,500.00 donde se tienen 1 mil 190 empleos
comprometidos.

Colocando los pilares para el incremento de empleos, se llevaron a cabo actividades y eventos
como el “Mega Reclutamiento 2019”, donde participaron 36 empresas de la regién y se
registraron 870 entrevistas de trabajo, igualmente se realizaron 44 reclutamientos masivos de
empresas como Mazda, American Axle, Aki Seat, Tanok, Schaeffler, Danone, entre otros.

Con el objetivo de ser un gobierno que brinde herramientas para la blsqueda de trabajo,
impulsamos a la creacidn del portal de bolsa de empleo, donde posteriormente se ofertaron 1
mil 357 vacantes de empresas como Mazda Motors, Mazda Logistica, Schenellecke, Kromberg &
Shubert, Sam’s Club, entre otros y fueron atendidas 860 personas para informacion de empleo.

Asimismo, se llevd a cabo la “Feria del Empleo y Servicios 2019”, en coordinacién con Gobierno
Federal y Estatal, durante el mes de septiembre en el Centro Civico de Salamanca, donde se
presentaron mas de 30 empresas de la regidn, se ofertaron mas de 1,500 vacantes y se realizaron

1,570 entrevistas de trabajo.

Para fomentar y promover las exportaciones de

productos y servicios, se brindé apoyo a empresas
salmantinas del sector automotriz: para asistir a la
FDIC International 2019 (Fire Department
Instructors Conference) en Indiandpolis y también
se apoyd a empresarios salmantinos para
participar en el Foro GO3-“Hazlo Exponencial”,
evento de clase mundial en temas de negocios
digitales. En total se brindd un apoyo a 11
empresas salmantinas por un monto total de
$40,000.00
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Eje 2 Economia

Mejora Regulatoria

En el mes de abril 2019 se mejord la operacion del Sistema
de Apertura Rapida de Empresas (SARE) en linea, donde
los usuarios pueden consultar los giros de bajo riesgo y
solicitar sus permisos de uso de suelo, en un plazo no
mayor a 48 horas, logrando hasta el momento 160
permisos de uso de suelo para pymes.

Las micro, pequeiias y medianas empresas, contribuyen
sustancialmente en la economia del municipio de
Salamanca, con la intencién de simplificar la apertura y
trdmites de estos negocios, se realizd una inversién de
$11,880.00 para la instalacion del Consejo de Mejora
Regulatoria, que al dia de hoy a logrado disminuir los
tiempos de respuesta en los numeros oficiales de 15 a 5
dias, asi como una reingenieria de procesos y disminucion

de los requisitos para la apertura de nuevos negocios.

Una de las estrategias planteadas fue la aplicacion de una reingenieria de ventanilla Unica donde se
invirtieron $80,000.00 para agilizar los tramites del usuario en un mismo lugar, hasta el momento se ha
beneficiado a 5 mil 521 personas que pueden realizar sus tramites de ordenamiento territorial y urbano,
proteccidn civil, vialidad, medio ambiente, fiscalizacion, catastro y predial.

Se dio atencion para canalizar al ciudadano con las
dependencias involucradas para la obtencion de permisos
y apertura de sus negocios, beneficiando de esta manera a
700 personas. Asimismo, se realizd una revision y
actualizaciéon del programa de simplificacion administrativa
de tramites y servicios donde los ciudadanos pueden
consultar los 290 tramites y servicios en la pagina del
municipio; con esta accién se han beneficiado a 11 mil 597
unidades de negocio.

SALAMANCA

SALAMANCA

FIRMES £X LA VERDAD




—
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Fiestas de la Primavera

Con el objetivo de retomar las tradiciones e incrementar
la actividad econdmica del municipio, se realizaron las
Fiestas de la Primavera 2019 en el Centro Histdérico de la
ciudad.

A lo largo de 10 dias de actividades culturales,
deportivas, de convivencia social y actividad comercial
las Fiestas de la Primavera lograron que nuevamente el
Centro Historico fuera el centro de reunion de la
ciudadania salmantina.

807 comercios vieron desfilar cerca de 200 mil
asistentes que en promedio gastando una cantidad de
$110.00 por persona generaron una derrama econdmica
de més de $22,000,000.00.

Asimismo dentro de estas festividades tuvimos las
actividades de los dias santos y la procesién del silencio,
gue afio con afio concentra una gran cantidad de
visitantes a nuestro municipio.
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Mipyme

Como parte de la estrategia para impulsar la economia

local, se comprometié en conjunto con el Gobierno
Estatal una inversién de $1,015,000.00 en equipamiento
y formacion empresarial, de los cuales $406,000.00 ya
fueron aportados por el Gobierno Municipal para 29
mipymes de diferentes giros como: taquerias, abarrotes,
carpinterias, estéticas y panaderias. Los $609,000.00
restantes los aportard Gobierno Estatal durante el
presente afio, como parte del programa “En Marcha”.

De igual manera se gestiond la obtencion de
$1,611,830.00 en créditos accesibles a 37 pymes para
proyectos productivos, en infraestructura, equipamiento
y capital de trabajo.

La capacitacién es una herramienta indispensable en el
desarrollo de un plan integral de negocios, por ello se
capacitd a 524 ciudadanos y micro empresarios en los
temas de:

° Régimen de incorporacién fiscal.

° Buenas practicas de higiene y sanidad.
. Impuesto sobre ndmina.

° Impulso al negocio familiar.

El apoyo a los prestadores de servicios es indispensable
para brindar una mejor atencién a los turistas, por lo
gue a través del programa Incentivos a la Competitividad
y Empresa Turistica Rural se apoyod a 16 prestadores de
servicios turisticos (siete en zona rural y nueve en zona
urbana) con una inversion de $519,376.27, para que
puedan ofrecer servicios competitivos y sustentables a
los turistas a través de la mejora de equipamiento y
mobiliario.
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Turismo

Reactivar y fortalecer el turismo en el municipio es una tarea de primera instancia que la
administracién se planted al principio en sus objetivos, por lo que en conjunto con las dependencias
necesarias se realizaron una serie de acciones y estrategias que permitan preservar, conservar y
promover las tradiciones salmantinas, como lo fue el Festival Cultural de las Catrinas, donde se
reactivo la asistencia al centro histérico y la economia de la zona con la participacién de mas de 5
mil asistentes, el festival durante 5 dias de actividades presentd actividades artesanales, culturales
y gastrondmicas.

Se llevo a cabo la XV edicién de Expo Nopal 2019 del 15 al 24 de febrero, la cual en conjunto
con la Marca Colectiva Villa Valtierrilla tiene el objetivo de continuar fortaleciendo la
competitividad e impulsar la innovacion de nuevos productos elaborados a base de nopal. En
dicho evento se presentaron mas de 100 expositores entre ellos productores, gastrondmicos y
proveedores, teniendo asi una asistencia de mas de 30 mil personas y se obtuvo una derrama
econdmica de mas de $3,200,000.00.

Asimismo, el municipio de Salamanca fue sede de la
realizacion del evento “Kiosko Artesanal” donde se
generd una derrama econdmica de $4,200,000.00 y la
participacion de 98 artesanos.

Es importante promover la profesionalizacién de las
personas que tienen el primer contacto con el turista,
por lo que se impartieron los cursos de cultura turistica, [MNEEA
preparacion de habitaciones, atencién al cliente y NOM ABAD

011TUR, donde se brindd capacitacion a 80 prestadores

de servicios turisticos. De igual forma se realizaron viajes
de familiarizacién de hoteleros que conocieron los
atractivos turisticos para la promocion de actividades

NI

A
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&

dentro del municipio.

Se realizd una inversion de $14,316.00 para que seis
artesanos pudieran presentarse al evento “Rendirse No
es Opcidn” organizado por el Departamento de
Contraincendios del RIAMA, donde también se
promovio el tour rutas emblematicas, turismo religioso y
eco turismo.
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Se realizaron dos viajes adicionales de familiarizacion, el
primero con la revista gourmet, donde se invirtieron
$10,750.00 para la publicacion en medios impresos y digitales
Gourmet Meéxico, Azturismo, NewCity, El Souvenir,
Food&Travel y Nasci Comunicacién, el segundo con la revista
Volaris con una inversion de $7,330.46 con el que se obtiene
un alcance anual a pasajeros de todas sus rutas de mas de 15
millones 786 mil 323 lectores (21% internacionales y 79%
nacionales).

Retomamos de manera positiva la posibilidad de acceder a los recursos del 2% de impuesto sobre el
hospedaje para actividades promocionales del municipio, logrando $380,573.72, enfocados
directamente a herramientas promocionales.

En apoyo a lo anterior y con la finalidad de generar difusiéon de los atractivos del municipio, se
invirtieron $251,600.00 en herramientas de promocién que se distribuyeron en eventos fuera y dentro
de la ciudad:

#8,000 mapas turisticos
*300 brochure

*300 bidding book

¢1 video promocional
¢1 pagina web
*Propuesta de marca
*400 tripticos

Entre otras actividades de promocion realizadas para |
promover el turismo, durante el 5to Festival Hiroshima S AL IZEN g b @)& L
se realizd un recorrido en las instalaciones de la Casa FIRK : Y f((‘;;_k %)
de la Cultura Municipal con el encargado de la T : ' | 41 .,
prefectura de Hiroshima y los directivos de Mazda, \ S oA
posteriormente se llevd a cabo un acto de hermandad
entre las dos culturas, donde hubo una participacién
de 160 personas.

Contamos con la presencia del chef internacional César Cano, salmantino y finalista de Master Chef
USA 2019, el cual fue nombrado embajador del turismo salmantino en un evento en la Universidad La
Salle y con una posterior actividad promocional en Valtierrilla, donde con enlaces en vivo en su portal
de Facebook realizé actividades promocionales de nuestro municipio.
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Turismo Deportivo

Como parte de fomentar el turismo en la ciudad, la rama del turismo deportivo es una opcién
gue trabajando en conjunto con COMUDE (Comision Municipal de Deporte), puede alcanzar
grandes beneficios tanto para el sector hotelero como para el desarrollo de la juventud en
actividades deportivas.

Por cuarta ocasion la Copa Flick de Hockey sobre pasto, un torneo nacional con participacion de
clubes internacionales por invitaciéon tuvo su desarrollo del 28 al 31 de marzo en la Unidad
Deportiva Luis H. Ducoing, contando con mas de 35 equipos y un estimado de 600 visitantes que
durante 4 dias de competencia dejaron una derrama econdmica a la ciudad de $2,206,480.00.
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Cultura

Con el objetivo de mejorar el fortalecimiento y crecimiento de la formacion artistico cultural de la
ciudadania salmantina, se garantizé la continuidad a los talleres de formacién de danza, musica, teatro,
artes aplicadas y artes visuales, atendiendo a mas de 700 alumnos semestralmente y con un curso de
verano de 75 alumnos. De igual manera para mejorar la apreciacion artistica y tener un mayor
acercamiento al ambito cultural, se realizaron extensiones culturales por parte de maestros de la Casa
de la Cultura Salamanca en diversas actividades en comunidades del municipio, beneficiando a 367
nifios y jévenes en las comunidades de: Benito Juarez, San Javier, Barrén, Cerro Gordo, La Ordena,
Valtierra, San José de Mendoza, San Vicente Flores, Unidn de Liebres, Uruétaro y Valtierrilla.

Con el objetivo de llevar el arte y la cultura a la sociedad salmantina se realizaron 71 eventos externos
sin costo para los asistentes en espacios publicos y principalmente de la plaza civica Miguel Hidalgo y
el jardin principal, beneficiando aproximadamente a 56 mil salmantinos.

Para mantener vivas las costumbres, tradiciones y compartir nuestra herencia ancestral, se llevd a
cabo el festival de la Guelaguetza en el Centro Histérico, 35 mil personas asistieron al evento, que
contd con la venta de artesanias, talleres de elaboracion de titeres, rehiletes, y papalotes. Asi como se
realizaron presentaciones musicales como la marimba “Ecos de Oaxaca”, grupos danzoneros y la
presentacién estelar de la Guelaguetza, en dicho evento se apoyd a los artesanos en su desarrollo
econdmico y sociocultural.

SALAMANCA
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Con la intencién de recuperar y promover espacios publicos
del Centro Histérico y atender las necesidades de artistas
locales, urbanos y artesanos, se lleva a cabo de forma
permanente el programa “Algarabia Salmantina” donde se
realizan presentaciones de los talleres de musica y danza, a
partir de los meses de junio y julio del presente afo, de esta
manera se da cercania a la ciudadania a través de
presentaciones artistico-culturales y se desarrollan espacios
para la convivencia familiar.

Por Xl ocasién Salamanca fue sede del Encuentro
Internacional de Guitarra del 3 al 10 de mayo en el
Claustro Menor de Casa de la Cultura, evento
conformado por siete conciertos estelares y 16
actividades complementarias incluyendo la
participacién de 10 artistas internacionales de
Espafa, Bosnia, Croacia, Cuba, Chile, Rusia y
Canada; asi como siete grandes guitarristas vy
orquestas nacionales encabezados por el maestro
salmantino Juan José Barrdn.

2 mil 500 espectadores pudieron ser testigos de
presentaciones del mas alto nivel artistico a nivel
mundial a un costo de tan solo $24.00. Este evento
esta considerado como uno de los encuentros de
guitarra mas importantes del mundo y el mejor en
su género a nivel nacional.

LAMANCA
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Como parte de las acciones del municipio para
fomentar un ambiente sano, con fecha de 27 de
marzo recibimos la bandera de la paz en la plaza
Nifos Héroes por parte de la presidenta del Comité
Internacional de la Bandera de la Paz en México, la
sefora Alicia Rodriguez en un acto que comenzé en
la plaza Civica Miguel Hidalgo y que finalizé con el
lanzamiento de la bandera de la paz y su posterior
custodia en el cabildo municipal de manera
permanente.
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Con motivo de las fiestas decembrinas y acercar a
la ciudadania a las tradiciones navidenas, el 30 de
noviembre de 2018 se realizd el encendido del
arbol navidefio como parte de las festividades del
mes, de igual manera se realizé la reparticion de
la Mega Rosca a 5 mil 700 personas y el desfile de
carros biblicos en la Plaza Civica y calles del
Centro Histdérico del municipio, donde 8 mil
personas pudieron disfrutar de las partituras
originales, representaciones artisticas y musicales
de cuatro pasajes biblicos conformados por
actores, musicos y ciudadania, fomentando las
tradiciones de estas fechas tan familiares e
importantes en nuestra sociedad.
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Deporte

Dentro de los objetivos primordiales de tener una poblacidon en contacto con la actividad fisica se
promovio y brindd a los jévenes un modelo a seguir a través del esfuerzo y la determinacion, se llevd
a cabo el evento “Embajadores Deportivos de Salamanca”, donde se entregaron 38 reconocimientos
a los atletas salmantinos (Seleccionados y ex seleccionados nacionales) quienes con orgullo han
puesto en alto el nombre de nuestro municipio.

Se realizaron 223 eventos de octubre a la fecha impactando directamente a 24 mil 440 salmantinos,
dentro de ellos estadn las activaciones fisicas (Para adultos mayores, escolares, laborales, masivas y
fitness), “Salamanca Muévete”, torneos reldmpagos de diferentes disciplinas, capacitaciones,
reconocimientos y apoyos a eventos externos.

La practica del deporte ha sido siempre un tema
importante para el municipio de Salamanca, por lo
qgue con el objetivo de fomentar y desarrollar el
gusto por la actividad fisica, se llevaron a cabo cinco
jornadas de activaciéon donde participaron 5 mil 531
salmantinos durante los meses de febrero a junio del
presente afio en escuelas, empresas y al publico en
general, de estda manera se crea conciencia sobre los
beneficios de realizar actividades, se evita el
sedentarismo y se tienen trabajadores mas

eficientes que logran mejores resultados.

Asimismo, se realizaron dos mega activaciones en

los meses de abril y mayo del presente afio, donde
39 mil 911 personas pudieron realizar actividades
fisicas con el apoyo de gimnasios, academias
deportivas e instituciones académicas.

Para fomentar la recreacién y practica deportiva en
familia, se desarrollé el proyecto Eco Muévete (Con
sede en el ecoparque), donde a lo largo del afio se
han realizado seis ediciones conformadas por
multiples actividades deportivas, recreativas y
culturales al aire libre, beneficiando e impactando
alrededor de 3 mil ciudadanos.
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Educacion

En el tema de apoyos y becas a estudiantes, el programa Becas Firmes en la Educacidon soportado
directamente por el municipio, otorgd 252 becas para el ciclo escolar 2019-2020 por un monto anual
de $728,400.00 para alumnos de primaria y secundaria.

Con el objetivo de acercar los servicios que ofrece el gobierno estatal en lo referente a la recepcion de
trdmite de cédula profesional en todos los niveles y con la intencion de que los egresados titulados
gue aun no cuenten con este documento puedan realizar este tramite sin necesidad de viajar y gastar
en ello, se realizaron dos jornadas municipales para tramite de cédula en el mes de marzo y
septiembre brindando el servicio para 180 profesionales.
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Educacion

Como parte de la promocion y fortalecimiento de
los simbolos patrios y el civismo, se han realizado
43 izamientos de bandera y 12 actos civicos en
fechas conmemorativas en la Plaza Civica Miguel
Hidalgo de octubre a agosto 2019, de esta manera
se fomenta el conocimiento de la historia nacional
y se fortalece en los nifios y jovenes el
sentimiento de patriotismo y amor a la patria.
Asimismo, se realizd el abanderamiento a 20
escuelas en la rotonda del Bicentenario con
motivo del dia de la bandera.

Durante el mes de marzo del presente afio se llevo
a cabo la instalacién del Organo Municipal para
Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia en el
Entorno Social, con el cual se establecen las bases
gue permitan politicas publicas en el entorno
escolar.

Con la finalidad de crear oportunidades de desarrollo en términos educativos tanto de los
empleados del municipio como de la ciudadania en general, se firmaron 9 convenios con la
Universidad de la Salle Bajio, Escuela Vocacional 18 de Marzo, Instituto de Alfabetizacién y
Educacion Basica para Adultos (INAEBA), Universidad de Ledn Plantel Salamanca, Universidad
UNIVER, Universidad Tecnoldgica de Salamanca y la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato,
los cuales ofrecen descuentos, pagos preferenciales e inclusive condonaciones de inscripciones. En
el caso del convenio con INAEBA se entregaron 110 certificados a alumnos que terminaron
satisfactoriamente la educacién basica.

En el marco de la celebracién del dia del maestro, se realizé el nombramiento de embajadores de la
educacion que al igual que los embajadores del deporte, son destacados salmantinos,
sobresalientes y un ejemplo para esta comunidad; en este afio se reconocieron a 3 embajadores.
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Bibliotecas

Con el fin de brindar la oportunidad a los salmantinos
de desarrollarse mediante el acceso a la informacién y
el conocimiento, se beneficiaron a 35 mil 627 usuarios
en el periodo de octubre-julio mediante actividades
gue fomenten a la lectura como son: la hora del cuento,
centro de lectura, creacién de circulos de lectura, taller
de valores, cuenta cuentos, curso de verano e
invitaciones a escuelas de nivel primaria y secundaria.

e SEs——
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Biblioteca Movil

Se llevaron a cabo visitas con la Biblioteca Mévil beneficiando
a 6 mil 852 usuarios en escuelas y plazas publicas de las
comunidades de: Cerro Blanco de Mancera, la Capilla, la Luz,
Loma de San Antonio, Los Prietos, el Estanco, el Caracol, San
José de Mendoza, Haciendita del Carmen y Zapote de
Covarrubias.

Asimismo, se donaron 308 libros y enciclopedias como apoyo
a las bibliotecas escolares de las comunidades de San José de
Mendoza y Sauz de Cruces en los meses de marzo y mayo.
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Juventud

Durante el periodo de octubre de 2018 a junio de 2019, se llevé el Centro Poder Joven Movil
a instituciones educativas desde nivel basico hasta superior, colonias y comunidades, donde
se realizaron actividades que permitieran mejorar y fortalecer su destreza.

Actividad / Total de

Escuelas / Centros
Proyecto / beneficiados

Comunidad Angeles de Arriba Preparatoria Loyola

Conalep Secundaria José Vasconcelos

Escuela Diego Rivera

Técnica 7
(Com. Haciendita del Carmen)

Telesecundaria

Escuela Enrique Laubscher
e (Com. Loma de San Antonio)

Escuela Miguel Hidalgo Universidad Privada de Irapuato 4 mil 532

Centro Poder (Valle de Santiago) (Campus Salamanca) nifios, jévenes y

Joven Movil famili
Escuela Primaria Articulo 123 Centro Comunitario padres de familia

Benito Juarez (Fracc. Barlovento)

Escuela Sor Juana Inés de la Cruz

Ecoparque
(Comunidad Barrén) parg

Plaza Civica Miguel Hidalgo

Instituto Andhuac , .
(Dia del amor y la amistad)

Plaza Civica Miguel Hidalgo

Instituto Salamanca .,
(Semana de la prevencion)

Maria Tomasa Estévez Plaza La Familia
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Se concientizd a los jovenes sobre la importancia para la elaboracion de su proyecto de vida a través
de experiencias exitosas en los rubros de deporte, emprendedurismo y logros académicos,
mediante los foros “Madonte Talk’s”.

Actividad / Total de
Proyecto beneficiados

Preparatoria Felipe

Cecyte Angeles

Cetis 62 SABES 18 de marzo

Conalep Secundaria 18 de marzo

Escuela de Nivel Medio Secundaria General Albino 4 mil 500

Madonte Talk's Superior de Salamanca Garcia ;

Jévenes

Escuela Sor Juana Inés de Secundaria José

la Cruz Vasconcelos

Esiabac Universidad de Ledn

Maria Tomasa Estévez Universidad Tecnoldgica de

Preparatoria el Bachiller ~ Salamanca

Con la finalidad de prevenir la violencia, el acoso, el bullying y concientizar a los jovenes sobre la
importancia de su proyecto de vida, se impartieron los siguientes foros y platicas:

. Conferencia Magistral "Soy de cristal, pero
templado”.

. Concurso Municipal "Carta a mis padres”.

. Foro Trascenderé.

. Platica “Acoso sexual”.

. Platicas "Equidad de género”.

. Platicas "Acoso escolar: Bullying®

. Platica "Iniciativa por los jovenes”.

. Platica "Persiguiendo el suefio espacial”.
. Platicas "Violencia“.

. Semana mundial del espacio.

SALAMANCA
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Inversion Histodrica para los Salmantinos

El H. Ayuntamiento aprobd la mayor inversién para el DIF, por un monto total de S
41,577,692.72. De los cuales ya se han ejercido $18,330,300.48 (al 31 de julio de 2019) en
beneficio de la comunidad salmantina.

En los Centros de Asistenciales de Desarrollo Infantil (CADI) se brindan espacios y atencién
profesional para 193 nifas y ninos, mientras sus Padres o Tutores trabajan, ademas de que
se atienden a 4 nifios con discapacidad. Con estos centros se benefician a un total de 175
familias salmantinas tanto del centro urbano, como de las comunidades: El Estanco, El
Guaricho, Rancho Nuevo, San Juan de los Carrizales, Los Ramirez, El Circuito, Los Zavala,
San Rafael de Uruetaro y San Joaquin.

GONIERND WUNICPAL 2
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DIF
Desarrollo Comunitario y Nutricional

Con el propdsito de mantener un tejido social sano y
contribuir con la calidad de la alimentacién, se atendieron 2
mil 311 nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con
alguna discapacidad de 31 comedores comunitarios;
igualmente se entregaron desayunos escolares a 2 mil 100
alumnos de nivel preescolar, primaria y telesecundaria.
Adicional a esto se invirtieron $372,728.00 en orientacidn
alimentaria para contribuir con la prevencién de P
enfermedades crénico degenerativas como la obesidad,
desnutricién y diabetes.

Como parte del desarrollo comunitario, se realizd el concurso gastrondmico “Platillo con Herencia
Culinaria”, con el objetivo de promover la elaboracion de platillos saludables, tradicionales e
innovadores que fomenten una alimentacion correcta a partir de insumos basicos disponibles en la
region.

Asistencia Judicial Familiar

Se beneficiaron a 1 mil 396 personas con informacidn juridica a través de servicios de consultoria y
apoyo legal a personas vulneradas de sus derechos civiles.

.. No. de
Programa / Accién L. Descripcion
beneficiados
., . Consultoria y asesoramiento juridico en la esfera de
Atencidn Juridica 591
derecho familiar.

Valoracidn psicoldgica, peritajes y/o trabajo social a NNA y
sus familias involucradas en procesos judiciales.

NNA

(Nifos, nifas y 558
adolescentes) Recepcion de denuncias por vulneraciéon de derechos:
procedimiento para restaurar los derechos vulnerados.
Acompafiamiento de NNA migrantes, para resguardo de
NNA Migrantes 4 sus derechos y regresen a sus familiares en optimas
condiciones tanto fisicas como legales.

n Gestidon de becas: para evitar la migracion de NNA no
Guanajuato" > acompafiada y continden con sus estudios.

Recepcién de denuncias y atencién integral en ambito
Atencidn integral de la s intrafamiliar, laboral, educativo y comunitario.
violencia Orientacidon a generadores y receptores para evitar el uso

de la violencia.
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Adulto Mayor

Los adultos mayores son una parte importante de nuestra sociedad, por lo que mediante diversos
programas se busca fomentar el cuidado de este sector, asi como optimizar la calidad de proceso de
envejecimiento del adulto mayor desde una perspectiva fisioldgica, social y psicolégica, por lo que se
brindé atencién a grupos de adultos mayores en 76 comunidades y 14 colonias en la zona urbana
pertenecientes al municipio.

No. de

. Descripcion
Beneficiados

Programa

Se realizaron capacitaciones a personal operativo y administrativo, proporcionando
108 herramientas para un desenvolvimiento comunitario con las personas adultas
n
Aprender mayores.

"Nunca es Tarde para

Como parte de mejorar las condiciones fisioldgicas y psicoldgicas, se realizaron
"Grandes Sonrisas" 225 brigadas de atencién y valoraciéon dental, asi como servicios dentales para
tratamientos pre-protésicos, prétesis parciales y protesis totales.

250 Los adultos mayores sufren de aislamiento social, soledad en la vejez y un declive
mensualmente del bienestar tanto fisico como mental.

Club de la Alegria 230 Se cr(.ear(?r) espaFlos de c.illalogo, partlc!r:»acnon e integracion para fome.n'Far la
organizacién e intervencion en solucion de sus problemas y propicia su
permanencia en la comunidad.

(INAPAM) mensualmente

Se gestiond la obtencién de tarjetas de afiliacion para que puedan gozar de
2 mil beneficios econdmicos, descuentos y deducciones que les permitan contar con
ahorros en sus finanzas personales.

Credenciales para
descuentos (INAPAM)

Se realizaron convenios con empresas, prestadores de servicios y vinculacion de
34 adultos mayores a la vida productiva, obteniendo un beneficio econdmico y
fortalecimiento al desarrollo personal y motivacional de cada uno de ellos.

Vinculacion Laboral
(INAPAM)
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Para fomentar la practica por la actividad fisica se

realizaron jornadas deportivas mes con mes donde
participaron 2 mil 136 adultos mayores para
mejorar su estilo de vida a uno mds activo y
saludable

Asistencia Social

Se brindaron $848,905.00 pesos en asistencia social de las siguientes actividades:

No. de

Programa
= Beneficiados

Descripcion

Se brindaron consultas médicas, dentales y psicolégicas como: constancia de discapacidad,
9 mil 821 diagndstico médico, historia médica, lavado de oidos, curaciones, retiro de puntos, sutura,
certificado médico, amalgamas, extracciones, limpiezas, curaciones y cementacion.

Apoyos a la poblacion que presenta enfermedades crénico degenerativas como: pafales,
3 mil 774 material de curacién, medicamentos, sillas de ruedas, bastén de apoyo, andaderas, collarin y
muletas.

Traslado a hospitales publicos a pacientes y su acompanante de bajos recursos econémicos con
enfermedades crénico degenerativas y/o en etapa terminal.

336

Gestion de descuento de pasaje para traslado a hospitales para favorecer la economia de|
paciente y acompafiante con enfermedades crénico degenerativas en estado de vulnerabilidad.

Se brindé apoyo en comodatos mediante el préstamo de muletas, collarin blando, cabestrillos,|
Comodatos 53 : )

andador, sillas de ruedas, camas de hospital, entre otros.
Se canalizd personas de bajos recursos que se encuentran en estado de riesgo o vulnerabilidad

Canalizaciones para que recibieran atencion médica especializada: neuropediatria, neuropsiquiatra, neurologia,
tomografia, resonancia, oftalmologia, electromiografia y electroencefalograma.

367

Se gestiono el otorgamiento de apoyos en especie tales como sillas de ruedas y andaderas para
aquellas personas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad o riesgo.
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Orientacion Familiar

La atencidn integral a los nifios y adolescentes en situacion de calle es prioritaria para
asegurarles mejores condiciones de vida por lo que se implementaron programas como:

No. de

Programa .. Grupo social beneficiado Eventos
Beneficiados

CANNASE N——- Atencion integral en servicio médico,
. y ifias, nifios L L
(Gare e e A 156 v : dental, psicoldgico y asesoria juridica.
a Nifias, Nifios y . adolescentes trabajadores . )
I Familias . ., Integracion a talleres ocupacionales.
Adolescentes en Situacién 0 en situacion de calle. . o
Extrema) Apoyo social econémico.

Nifas, niflos y

adolescentes que

PREVERP 75 presentan problematica Becas, entrada de apoyos econémicos.
en riesgos psicosociales

(Abandono escolar).

|__Ambito | No. de Beneficiados | Acciones |

Talleres para activar una economia familiar, deportiva, emocional y de

265 .,
recreacion.
1 mil 472 Generar conciencia de competencias y habilidades personales y grupales
| . e
para el fortalecimiento familiar.
4 mil 001 Programa "Por la grandeza de mi familia": fomentar y fortalecer los valores
mi , " .
humanos a través de foros, platicas, talleres y brigadas.
Programa "Las nifias y los nifios opinan": Difusién y promocion de los
1mil 430 derechos de nifas, nifos y adolescentes a través de campanas de difusion,
eventos de participacion, debates y parlamentos.
1mil 492 Prevencién de la violencia escolar: platicas para una convivencia sana y
mi . - .
. practica de los valores en el entorno familiar y social.
Infantil y
juvenil 1 mil 078 Prevencién de suicidio: platicas para contribuir a la construccion de un tejido
| . S .
social sano, equitativo e incluyente.
3 mil 209 Prevencién de adicciones: platicas para el fortalecimiento de las habilidades
mi .
para la correcta toma de decisiones.
1 mil 152 Prevencion de embarazo adolescente: platicas para el fortalecimiento para
mi

la correcta toma de decisiones.

14 mil 099
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S e

Instituto Salmantino para las Personas con Discapacidad
(INSADIS)

Rehabilitacion

IS I
Beneficiados beneficiados

Integrar, habilitar y rehabilitar a personas que
cuenten con algun tipo de discapacidad temporal o 668
permanente.

Atencidn para el desarrollo psicomotor de los bebés. 80

Personas con

discapacidad y
familiares

Atencidn psicoldgica para una adecuada salud
mental y acompanamiento a los familiares de 310
personas con discapacidad.

Rehabilitacion de alteraciones o dificultades de
lenguaje, habla, voz y aspectos orales como la 115
succidn, masticacion, deglucion y respiracion.

Total de beneficiados 1 mil 173

SALAMANCA
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Discapacidad

Con el objetivo de crear una cultura de respeto e inclusién hacia las personas con discapacidad, se
beneficiaron a 5 mil 500 personas que asistieron a las platicas de sensibilizacién y a grupos de
personas con discapacidad en comunidades y la cabecera municipal. Se otorgaron 150 credenciales
para que las personas con discapacidad puedan disfrutar descuentos en consumos.

En el aspecto laboral, se visitaron empresas del municipio y municipios cercanos para gestionar
empleos a personas con discapacidad que cuenten con perfil laboral. Para lograr una inclusion en el
sector laboral se realizaron 180 perfiles laborales para la aplicacién en las evaluaciones con el
sistema VALPAR (Sistema de Muestras de Trabajo Componentes) para facilitar su inclusidon a empleo
formal.

Se impartieron talleres para la practica del uso del bastdn blanco vy silla de ruedas a 100 personas,
para lograr que las personas con discapacidad accedan a una mejor calidad de vida.

R ALAMATIN T
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Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres

Programa No. de Beneficiados Accion
Terapias psicologicas 396 A través de terapias las mujeres generan herramientas que las
integrales Mujeres ayudan a mejorar su calidad de vida y desarrollo personal.
Asesorias juridicas 289 Asesoria sobre ordenamientos juridicos que defienden sus
integrales Mujeres derechos.

itacié 40 o o S ST
SR e Se brindd capacitacion a funcionarios de la Administracion

T EEG S S e AUERTEIEEE Publica Municipal para identificar la violencia digital que se
EW.CINTB el NI Administracion Publica .
. . - presenta en redes sociales.
Municipal Municipal
Se realizaron 17 sesiones terapéuticas a través de los talleres,
. . 381 “Equilibrando tu salud emocional y mental” y Tejiendo cadenas
Talleres terapéuticos . . ” . .
Mujeres de bienestar”, donde las mujeres aprenden a manejar vy

canalizar sus emociones a través de ejercicios especificos.

Se realizaron dos sesiones de Papanicolau y dos sesiones de

618 Mastografia a mujeres en colonias y comunidades que no

Mujeres y hombres tienen acceso a servicio médico o que debido a la distancia se
les dificulta transportarse a los centros de salud.

Con este programa se tuvo la presencia del instituto en varios

eventos, escuelas, colonias y comunidades para dar a conocer
las funciones, servicios y ubicacidn del instituto.

A través del programa estatal se rescatan espacios publicos

664 para que estos no sean un factor de riesgo para las mujeres,

Ciudadania en general entre ellos: rehabilitar espacios comunitarios, mejoramiento

de alumbrado publico, mejoramiento de vias y accesos, etc.

Jornadas de salud y
bienestar para las
mujeres

Instituto de la Mujer 918
cerca de ti Salmantinos

Mujeres seguras en
espacios publicos
recuperados

0820
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Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres

Programa No. de Beneficiados Accion
Charlas de prevencién de A través de conferencias como Cancer de Mama, Enfermedad
la violencia hacia la 1248 Prevenible y Curable y Riesgos en Redes Sociales, se informa vy
mujer, nifias y Ciudadania en general sensibiliza a la poblacién sobre las causas de violencia,
adolescentes discriminacién y desigualdad.
Impartimos 40 superclases para que las mujeres puedan
aprender de un oficio o manualidad que mejore su
252 empoderamiento y las ayude a lograr una independencia
Clases y talleres Muieres econdémica que detone su bienestar particular y familiar
J (Elaboracidn de productos de nopal, japonés bdsico, manzanas
cubiertas, bisuteria, melt and pour, decoracion de macetas v
maquillaje)
. . A través de las 16 giras de la Alcaldesa en colonias Y
Giras, acompaiiando a la 35 . . . .
. comunidades se atendieron a mujeres para invitarlas a
Alcaldesa Mujeres .. .
acercarse a los servicios de las dependencias
) Durante el conmemorativo del dia Internacional de la
Conmemorar el Dia L . . . . .
. Erradicacion de la Violencia hacia la Mujer, se realizd la
Internacional de la 780 . n " . " .
. L . , conferencia "Amar te sana" y la callejoneada "Salmantinas
Erradicacion de la Ciudadania en general . . n - .,
. . . . libres de violencia" para sensibilizar a la poblacion sobre I3
Violencia hacia la Mujer . ) . .
violencia hacia la mujer.
Se brinda atencidon a hombres generadores de violencia, a
Grupo de Hombres 7 través de terapias donde aprenden a manejar y controlar sus
generadores de Violencia Hombres emociones, para prevenir y erradicar la violencia hacia las
mujeres.

A través de diversas actividades,
eventos y proyectos realizados en
conjunto con el Instituto Municipal de
Salamanca para las Mujeres, se ha
beneficiado a un total de 6 mil 292
salmantinos de la zona rural y urbana.
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Desarrollo Social y Humano

Con el compromiso de atender de manera directa las necesidades de la gente en las comunidades
rurales y con la presencia de la Alcaldesa, los directores generales y personal a su cargo en cada
area, se han realizado 44 visitas a pie a comunidades, generando 356 compromisos (160 corto plazo
y 196 mediano plazo) de los cuales a la fecha se han cumplido 200.

No. De Beneficiados | Acciones |

Conformacion de Comités

Integracién de los comités de participacién ciudadana

de Participacion 199 colonias . . . .
. ante las diferentes dependencias del gobierno municipal.
Ciudadana
6 ciudadanos Seleccion de representantes urbanos como encargados
Representantes Urbanos .
del COPLADEM representante ante el de proponer, revisar y aprobar la propuesta de obra
COPLADEM publica del ramo XXXIII.
57 colonias Se garantizd la cercania con la alcaldesa mediante el
Programa , didlogo directo con la poblacion para promover la
o\ e s . e " 183 compromisos 116 . . i
Visitas domiciliadas lid atencién oportuna a las necesidades de las colonias que
cumplidos . L
P integran el municipio de Salamanca.
Se garantizé la cercania con la alcaldesa mediante el
Programa e . e
P . . didlogo directo con la poblacion para promover la
Dialogo con mi 44 colonias . . .
" atencién oportuna a las necesidades de las colonias que
Alcaldesa ) o
integran el municipio de Salamanca.
Se sociabiliza con la ciudadania para efectos de mantener
Concientizacion 17 avenidas una comunicacion directa de las acciones del municipio en
Mejorando Salamanca concientizadas su zona, asi como concientizar la importancia del cuidado

de estas areas rehabilitadas.
Evento familiar donde se promovid la participacién y
Evento Bicitlon 100 ciudadanos convivencia ciudadana entre colonos con el uso de la
bicicleta y la activacion fisica.

2
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Programas sociales

o | i, | Awones | Gemsd
= Beneficiados beneficiado

., 2 mil 642 Orientacion a los ciudadanos en cuanto a sus .
Atencion . . . . Ciudadanos de la zona
atenciones necesidades y posterior canalizaciéon a las

. . . urbanay rural.
ciudadanas dependencias correspondientes.

Se donaron 9 mil 430 cobijas ante la

vulnerabilidad de la inclemencia de la temporada

[IILELEF]

Mitigacidn del 9 mil 430
frio ciudadanos

Ciudadanos de la zona
urbanay rural.

de invierno.
Familias de la zona
Programa . , . S . , ,
S .. 4 mil 038 A través de visitas domiciliarias, se ingres6 a 1 urbanay rural, asi
Mi Colonia mi .. . " .
beneficiarios mil 089 familias en el programa. como la sociedad en

Color"

general.

A través del Centro de Desarrollo Comunitario
Molinito Il se fomentéd la sana convivencia entre
usuarios y personas de colonias aledafas mediante 18
cursos y talleres beneficiando 260 personas, quienes a
Su vez se acercaron en eventos conmemorativos del
dia del nifio y dia de las madres para festejar su dia.

Coordinacion de migrantes

“
: Beneficiados beneficiado

Se brindd atencidon e informacion a migrantes y sus

Atencion - . . - . .
. familias y las vinculaciones necesarias con las 700 migrantes Migrantes
(LELELE] .
dependencias.
.. En apoyo a los migrantes en retorno, se ingresaron 7 .
Actividades 20 .g , g. 15 migrantes en
. proyectos productivos en la Secretaria del Migrante y -
productivas , retornoy sus Familias
; R Enlace Internacional, de los cuales 2 ya se encuentran .
patrimoniales familias
aprobados.
Se impulsé la educacion de los hijos de migrantes en "
.. - . 14 nifiosy
Becasa condiciones de vulnerabilidad mediante la entrega de ., . -
. o . . jovenes hijos de Familias
estudiantes becas para que continien estudiando la secundaria, ,
migrantes

preparatoria o universidad en un plantel publico o privado

Ademds, en apoyo a la comunidad de San Joaquin y después de mas de 20 afos en espera y bajo el
programa de inversion Migrante Vertiente 2x1 se concluyé la ler etapa para lograr el suministro de
agua potable mediante la instalacion de un tanque elevado, linea de conduccidn, red de distribucion y
equipamiento de pozo, con esto beneficiamos a 181 habitantes salmantinos de dicha comunidad.
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Programas Gestionados Autorizados

Con una inversion de mas de 26 millones de pesos en coinversidn con el gobierno del estado y
conscientes de la importancia de brindar apoyo a viviendas y familias de escasos recursos que
habitan en el municipio de Salamanca, se gestionaron recursos y ya fueron aprobados ante la
Secretaria de Desarrollo Humano, dichos programas ya se encuentran en proceso de ejecucion,
con esto se beneficiara a la poblacidon rural para la mejora de sus viviendas y se impulsarad que las
localidades urbanas y rurales dispongan de infraestructura bdsica o comunitaria para contribuir a
incrementar el acceso de la poblacidn a los derechos sociales.

“Vive mejor con impulso”
342 familias seran beneficiadas y se estima una inversién de $12,100,559.28
Construccion de un cuarto dormitorio en 96 viviendas de la zona rural.

Aplicacidon de piso firme en viviendas que aun no cuentan con uno, aplicacion de 1 mil 604 m2
equivalente a 70 pisos firmes en la zona rural.

Aplicacion de techo ligero en viviendas de escasos recursos que no resisten un techo de vigueta y
bovedilla, 4 mil 004 m2 equivalente a 110 techos dignos en la zona rural.

Aplicacion de techo ligero en viviendas de escasos recursos, 1 mil 849 m2 equivalente a 73 techos
dignos en la zona rural.

“Servicios basicos en mi comunidad”
311 familias seran beneficiadas y se estima una inversion de $14,260,851.79

Pavimentacién de la calle Hidalgo en la localidad de Godoy, en un tramo de 1 mil 608 m2.
Pavimentacion de calle Sauces en la localidad de San Juan de Razos, en un tramo de 1 mil 140 m2.
Pavimentacién de la calle Sauces en la localidad de Santo Domingo (2da etapa), en un tramo de 396
m?2.

Colocacién de tanque elevado en la comunidad de Puerto de Valle.

Electrificacion en tramo de 2 mil 155 m2 en la comunidad de Valtierrilla.

Ampliacion de electrificacion en tramo de 523 m2 en la comunidad de Cerro Gordo.

Ampliacion de electrificacidon en tramo de 400 m2 en la comunidad de Loma Pelada.

Ampliacion de electrificacion en tramo de 650 m2 en la comunidad de Los Prietos (El Cajén).
Ampliacion de electrificacion en tramo de 200 m2 en la comunidad de San José Temascatio.

SALAMANCA
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Becas y Despensas

precaria situacién econdmica son potencialmente de
la desercién escolar, se entregaron 6 mil 495 becas a
nifios (69 de escuelas de comunidades y 67 de
escuelas en zonas rurales); asi como 4 mil 330
despensas basicas a las familias; durante los tres
primeros trimestres del afio se ha destinado una

cantidad de $2,338,200.00. '
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Salud
Proyecto de salud municipal
Programa No. De
8 Beneficiados

I NN ETCE G R | TC M Se orienta a la ciudadania en los tramites para la atencién en 40
Municipal salud en los organismos publicos y privados.

Realizacion de pruebas y prevenkits a la poblaciéon para la
deteccién oportuna del VIH. 227
Se brinda informacidn para la prevencion de ETS.

R Y e
Beneficiado
Instalacion del Comité Vinculacidn con distintas organizaciones de salud mediante la
Municipal de Salud creacion de un comité municipal.

Conformacion del Comité Municipal de Vacunacidon con
Municipal de Vacunacidn distintas dependencias de salud.

Se colabord en la creacidon de plan de trabajo permanente

Instalacion del Comité para el Comité Municipal de Salud Mental, quien se encarga  Ciudadania
Municipal de Salud Mental de generar acciones de deteccion y prevencidn de adicciones  en general

Brigadas para deteccion de
VIH y entrega de condones.

y riesgo suicida.

Ingreso al Consejo Se ingresé al Consejo Guanajuatense para la Prevencién
Guanajuatense parala Atencién del VIH/SIDA, como miembro con voz y voto para
Prevencidn Atencidn del brindar talleres de prevencién de ETS y aplicacién de pruebas
VIH/SIDA (COGUSIDA) de VIH gratuitas.

Somos el 1er municipio Se concretd la gestion para traer
de Guanajuato que servicios médicos gratuitos a la
forma parte del Consejo poblacidn vulnerable através de la
Técnico del COGUSIDA empresa FERROMEX con su programa

del Dr.Vagoén beneficiandoa 1 mil
925 ciudadanos con consultas médicas

especializadas, mastografias (189) y
deteccién de VIH/SIDA aparatos auditivos

para brindar apoyo en
campafas para la

SALAMANCA
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Coordinacion Rural

No. De

Programa

Beneficiados

Se estdn construyendo 24 bordos para abrevadero,
captacion de lluvias, entre otros que permitan
atender y preservar las necesidades bdsicas de agua
superficial.

Captemos Agua 120 familias

Se realizd la entrega de calentadores solares de las

Entrega de calentadores solares 24 familias . .
personas inscritas y aceptadas al programa.

En coordinacidon con la COMUDE se instald la jaula
malla en el campo deportivo en la comunidad de La
Tinaja para brindar mayor seguridad a los jéovenes que
utilicen este campo.

Jaula malla para campo de béisbol 250 jugadores
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Desarrollo Agropecuario

Desarrollo Agropecuario

o de Benefciados i PartiCipaCién

57 ch d
Programa de Fomento al cheques de

. Se otorgaron 57 cheques a productores $2,500 c/uy
aseguramiento . o . 57 productores
X que sufrieron dafios en sus cultivos por . monto 80% SDAYR
Agropecuario ) . (De 11 comunidades). .
(SINIESTROS) inundaciones. el 6l
$620,385.00

Se entregaron 14 apoyos para la creacién
y/o consolidacién de micro, pequefas y 14 ciudadanos. $1,176,196.06
medianas empresas en el sector rural.

Programa "Por Mi Campo
Agrego Valor”.

80% SDAYR y 20%
el beneficiado

Se brindaron capacitaciones en
coordinacion con CESAVEG a 23
Programa Sanidad comunidades sobre el control de plagas y
Vegetal. enfermedades de sus cultivos y se
otorgaron gratuitamente porciones de
biolégicos para el control de plagas.

183 agricultores. - 100% municipio

Programa de
Reconversiéon Productiva Se gestiond la entrega de 12 toneladas de

259 icipi
2019 (En el concepto de garbanzo blanco, para 200 hectdreas a 180 agricultores. $360,000.00 Ziminiclplopt

50% SDAYR.
semilla de Garbanzo diferentes comunidades. ? Y
blanco).
100%
Se entregaron 800 titulos: 460 certificados o
’ . , 1,420 (Procuraduria
Entrega de titulos y parcelarios y 80 de uso comun para 800 personas de 6 .
g . . K documentos Agrariay el
certificados parcelarios. proteger los derechos de propiedad de la comunidades. N )
- entregados Registro Agrario
poblacién rural. .
Nacional).
Se brindé mantenimiento al dren Mendoza 12 productores con un total
Limpia de Drenes. . . K o , $16,704.70 100% municipio
mediante la limpia y desazolve del mismo. de 76 hectareas.
Se ingresaron 56 folios para la eleccion de
Programa de a ueﬁos salmantinos Ee odran mejorar 56 salmantinos (El Hasta
Concurrencia con las 4 gusp L beneficiario debe aportar el 50% entre estado

$150,000.00 en
maquinaria.

las condiciones agricolas a través de
adquisicion de maquinaria, ganado e
infraestructura.

50% restante en caso de ser
aceptado).

Entidades Federativas
2019.

y federacion.

GOBIERNG VUNICRAL 203

SALAMANCA

GOBIERNO VUNICPAL 2018 2021 FIRMES 04 LA VERAS

SALAMANCA

FIRMES £X LA VERDAD



N
Eje 3 Desarrollo Humano

Programas de Apoyo al Pequeiio y Mediano
Empresario

Con el objetivo de apoyar en los procesos
productivos, se entregaron 100 molinos de nixtamal
y 50 silos herméticos con capacidad de 1 tonelada
cada uno a 150 salmantinos y sus familias, con una
inversion de $668,000.00 a través del programa
REPROCOM realizado a finales del 2018.

Rastro

Ofrecer servicios de calidad para la comunidad es
una tarea de la administracidon y es por eso que, para
cuidar y velar los intereses de los ciudadanos,
respecto a los servicios que estos reciben, se empled
una estrategia para ofrecer servicio bajo condiciones
de higiene, acorde a la Norma Oficial Mexicana, se
implementd un mantenimiento en las instalaciones
de Rastro Municipal como lo son:

Mantenimiento en el Sistema de Alumbrado.
Colocacién de Loseta y mantenimiento en las oficinas de Médicos Veterinarios.

Colocacion de Cortinas Hawaianas
Mantenimiento y trabajos de pintura en cortinas y corrales.

Asimismo, se realizaron dos inspecciones, la primera para revisar Clembuterol por parte de
COFEPRIS y la segunda inspeccion de Tuberculosis realizada por SAGARPA.

Ademas, se realizd un tratamiento del agua que proviene del rastro por parte de la planta
tratadora de aguas residuales para lograr el cumplimiento con la NOM-001-SEMARNAT-1996
apoyando a 1 millén 213 mil 223 ciudadanos de Salamanca y de las comunidades aledanas.

Se sacrificé ganado vacuno, porcino, caprino y ovino para consumo humano, bajo condiciones de
higiene y acorde a la Norma Oficial Mexicana, recaudando con esta accién $6,193,172.00

Sacrificio de ganado vacuno 18,205 animales
Sacrificio de ganado porcino 22,466 animales
Sacrificio de ganado ovicaprino 958 animales
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Imagen Urbana

En actividades de mejora de la imagen urbana
se han realizado las siguientes actividades:

e Barridos manuales del centro histérico en el
periodo de octubre a agosto.

* Se atendieron 88 reportes por parte de la
ciudadania.

* Apoyo en 31 eventos realizado por parte de
las dependencias.

* Limpieza semanal de los pasos de desnivel
Obregoén, Obregén Sur, Zaragoza, Pasajero
Sur, Pasajero, Cazadora Sur, Cazadora.

En este mismo contexto se realizé la limpieza y mantenimiento de areas verdes y juegos infantiles
en las colonias: San Pedro, Nativitas, San Juan de la Presa, Benito Juarez, San José y el Jardin
Principal y Plaza Civica; asi como un retiro de propaganda de las calles principales, que se efectua
uno a dos veces quincenalmente.

Realizamos barrido y pintado de guarniciones
del camellén central y laterales de los bulevares
y avenidas principales de la ciudad, como lo son:
Faja de Oro, Clouthier, Bicentenario, Veracruz,
Sol, Obregén, Valle de Santiago, Salamanca,
Cazadora, Rinconada de San Pedro vy
Pluripartidista, entre otras, haciendo que 273
mil 271 ciudadanos se beneficien de estas

acciones.

En concordancia con el mejoramiento urbano, se dio mantenimiento a los cuatro panteones
municipales en los temas de: limpieza, atencién ciudadana, regularizacién de pagos vy la
operatividad administrativa, ayudando a un total de 260 mil 732 usuarios, con esto se impulso el
Festival de “Dia de los Muertos” donde se contd con una participacién de 55 mil personas.
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Transporte

En términos de transporte publico se realizaron
inspecciones y/o revisiones a las unidades por
concepto de revista fisico mecanica en el Parque
Vehicular del Transporte Publico Urbano vy
Suburbano del Municipio, de las cuales durante el
segundo semestre de 2018 (19 de noviembre al 14
de diciembre) se realizaron 344 inspecciones y en el
primer semestre de 2019 se realizaron 346
inspecciones (20 de mayo al 14 de junio),
generando una recaudacion de $109,026.00.

Con la finalidad de escuchar las inquietudes de los
salmantinos, se atendieron 87 reportes de queja,
denuncia y/o sugerencia para la mejora del servicio
publico, con esta accidon se atendid al 60% de la

poblacién de Salamanca.

. Aci6n Monto recaudado
22 bajasde Parquevehicular. | $1,166.00

22 expediciones de constancia por despintado de unidades. | $3,168.00

599 infracciones aplicadas a transporte publico. $316,269.00

141 infracciones por concepto de accidentes. $199,864.00

154 infracciones por reportes de transito y vialidad (Liberando 950 vehiculos).. $174,708.00

3 mil 997 expediciones de constancias de no infraccidn por reposicién de licencia $254.208.00

de conducir.

Total Recaudado $1,333,575.00
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Movilidad

Para contribuir y garantizar el correcto
funcionamiento de la red vial de
semaforos, se realizd un mantenimiento
preventivo a las nomenclaturas de los
semaforos ubicados en el primer cuadro
de la ciudad, (Sanchez Torrado-Aldama,
Sanchez Torrado-Morelos, 5 de Mayo-
Morelos, Tomasa Estévez-Morelos,
Zaragoza-Hidalgo, Albino Garcia-Hidalgo,
Revolucién-Alvaro Obregén), esto ayudara
a seguir conservando la seguridad de los
automovilistas, peatones y transporte
publico.

Ademas, se realizd una migracion de

semaforos en la Av Sol-Comunicacion
Norte, que brinda mayor seguridad al
transelnte y mejora la organizacién en la

interseccién y seguridad vial.

Con el objetivo de fomentar en |Ia
ciudadania una cultura vial y orientarlo
sobre el sitio en que se encuentra, se
realizd la instalacion de sefialamientos
verticales de tipo preventivo, restrictivo e
informativo; asimismo, se dio
rehabilitacién y mantenimiento de estos
sefialamientos verticales en las calles de
Sanchez Torrado, Alvaro Obregén,
Comonfort, Albino Garcia, Zaragoza vy
Blvd. Bicentenario.
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Ecoparque

Para la mejora de espacios para la recreaciéon y el esparcimiento donde las familias puedan disfrutar
de una convivencia sana, se realizd la renta de 27 espacios para las actividades de 20 grupos de
personas.

Con el objetivo de promover una conciencia ecolégica y una cultura sustentable de nuestro medio
ambiente, se brindd educacién ambiental a través de 23 talleres, pldticas y eventos; asimismo, se
realizd el constante mantenimiento de 23 hectareas de dreas verdes para mantener en dptimas
condiciones los espacios de recreacidn y conservaciéon del Ecoparque.

Para crear un parque ecoldgico y sustentable que reutilice todos sus residuos orgdnicos para el
aprovechamiento del mismo se realizé la clasificacion de basura inorganica y organica, elaboracién
de 8 toneladas de composta, las cuales son aplicadas en areas verdes del parque y huerto organico.
En apoyo al medio ambiente se realizd un programa de reforestacion donde 435 darboles fueron
plantados en el interior del Ecoparque y zonas de COTAS.

FIRMES 04 LA VERAS




Parques y Jardines

El contar con espacios publicos que ademas de ser estéticamente bellos aporten al medio ambiente
y contribuyan a la armonia del entorno urbano e industrial es de suma importancia, por esto mismo
se realizd una inversion de $3,187,422.73 pesos para el mantenimiento de 2 millones 045 mil 900
metros cuadrados en bulevares, jardines, parques y areas verdes de la zona rural y urbana, donde
para mejorar la apariencia también se colocaron otras especies como geranios, palo rosa, lluvia de
oro y tabachin, con esta accion se beneficia a un total de 270 mil 578 personas.

Entre los diferentes servicios que brinda el municipio en tema de parques y jardines se realizaron
las siguientes acciones:

Poda de 790 Arboles en el municipio. $345,192.05

Abastecimiento de agua potable para comunidades y areas
verdes (28 millones 250 mil litros).

Recoleccion de poda a los ciudadanos. $170,354.52

Servicios ofrecidos a la ciudadania de la Av. Faja de Oro. $260,014.79

$520,029.59

Total de la inversion para el cuidado de parques y jardines. $1,295,590.95

SALAMANCA
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Mercados

No. De Monto
Mercados

Beneficiados invertido

Mantenimiento: limpieza dia a dia a pasillos interiores y

exteriores, explanadas, periferia del mercado;
Mercado impermeabilizaciéon a techo, pintura a paredes exteriores e
interiores; asi como limpieza y desinfeccion a sanitarios publicos. 54 mil $1,322,323.99

Barahona
Fumigacion general.

Atencion a peticiones de comerciantes y publico en general.
Mantenimiento: limpieza diaria de pasillos del interior y
explanadas, impermeabilizacién a techos, pintura en general de

las instalaciones, alumbrado publico de la nave principal; asi
como limpieza y desinfeccidn de sanitarios publicos. 216 mil $1672,858.21

Mercado
Tomasa

LA Fumigacion general.

Atencion a peticiones de comerciantes y publico en general.

52,995' 182.20
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CMAPAS
(Comité Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de

Salamanca)

En materia de drenajes y alcantarillado, nuestra administracién ha realizado acciones para la
limpieza, mantenimiento y ampliacion de red y lineas del drenaje en el municipio; se destind una
inversién de $1,074,870.00 en la rehabilitacién y ampliacién de 1 mil 222 ml de lineas de agua

potable para el uso de 500 personas.

Para el mantenimiento y rehabilitaciéon de alcantarillado, se realizé una inversion de $4,832,521.65
para limpieza de 126.68 km de lineas del drenaje donde se beneficiaron a 180 mil 972, igualmente
se rehabilité 1,337.53m de red de drenaje y descargas domiciliarias para 2 mil 350 ciudadanos
donde se invirtieron $3,231,244.79 y 136 reparaciones de infraestructura urbana donde se ayudd a
160 mil 169 personas. Ademas, se ampliaron 30.50m de drenaje en diferentes colonias al sur de la
cabecera municipal con un recurso de $46,788.53.

Con el objetivo de mejorar la calidad de agua necesaria para los salmantinos se realizaron las

siguientes acciones:

g | Wit vaida

Se desinfectaron 15 millones 048 mil 572 metros cubicos de agua en los pozos de
CMAPAS en apego a la modificacion de la NOM-127-SSA1-1994.

Se realizaron cuatro examenes microbiolégicos semanales como control del proceso de
desinsectacion, logrando a la fecha un total de 350 muestras.

$1,901,035.73

$380,918.82

Se realizaron 185 muestreos y analisis con un laboratorio acreditado por la EMA, que
permitan la prevencion o deteccion pronta de parametros, con apego a la NOM-127- $667,349.21

SSA1-1994.

Se acondicioné 2 millones 253 mil 058 m3 en mantenimiento, dosificacion y control de $1650,687.93
polimeros en 9 pozos que contienen Hierro y Manganeso. T
Se tramitaron 140 permisos para administrar y controlar el programa de descargas con $587,345.93
apego al Reglamento Uso y Saneamiento del CMAPAS. T

Se realizaron 48 muestreos y andlisis de las descargas municipales a cuerpos $477,000.00

receptores federales, referenciala NOM-001-SEMARNAT-1996.
Total de Inversién $21,415,337.62

Se realizé una inversidn de $15,751,000.00 en
administracion de la operacidon y mantenimiento de
la linea de agua tratada y la linea de lodos (Hasta
BIOS olidos) para el saneamiento del agua residual
de la cabecera municipal.
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De igual forma se celebrd el aniversario nimero 36
del CMAPAS, donde se entregaron reconocimientos
a los trabajadores con mayor antigliedad, asi como
la colocacion de la placa conmemorativa.

Se realizd la atencién a 62 mil 632 usuarios para
tramites y servicios administrativos; se ejecutaron 2
mil 033 contratos de servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento. Igualmente se atendid
a 6 mil 699 pensionados y jubilados que recibieron
un 20% de descuento para los pagos de su
facturacion mensual, ademas, se realizaron 57 mil
239 facturaciones, asi como la venta de agua cruda
por el Convenio de suministro de agua cruda residual
CMAPAS-PEMEX TRANSFORMACION INDUSTRIAL, :
donde se generd ingresos por $2, 024,576.49. =
Con la finalidad de generar conciencia en la
ciudadania se realizd el evento conmemorativo del
Dia Mundial del Agua y campaiias como, “Sin basura
un planeta sano” y “El mar empieza aqui”, donde se
realizd limpieza de calles aledanas al mercado
Barahona.

1 Goblra ol B

2 Swcratarss ge fa

Reconocimiento

P e

EL VMIAR EMPIEZA
AQUi

El agua y la lluvia fluyen por las
ALCANTARILLAS arrastrando basura
y desechos hasta RIOS, LAGOS Y
LAGUNAS, escurren por las CUENCAS

y tarde o temprano llegan al MAR...

SALAMANCA
@) App Reportes C.M.A.P.A.S {J @CMAPASsalamanca

£} @CMAPASsalamanca » www.cmapas.com % S
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En materia de ingenieria y proyectos se ha trabajado en la realizacion de 13 acciones primordiales

para el mantenimiento y rehabilitacién de la infraestructura del municipio.

Acciones

Rehabilitacion de lineas de agua potable y tomas domiciliarias en el sector D Zona Centro 1ra
etapa.

Reubicacidn de colector sanitario en Blvd. Las Reinas y construccién de lineas de atarjea 1ra
etapa

Suministro e instalacién de macro medidores en los sectores y distritos hidrométricos de la red
de agua potable, Cabecera Municipal Salamanca, Gto.

Rehabilitacion de lineas de agua potable y tomas domiciliarias en el sector B2 Zona Centro, 2da
etapa en la Cabecera Municipal Salamanca, Gto.

Equipamiento y electrificacion de pozo en el fraccionamiento Palo Blanco, 2da. Etapa en la
Cabecera Municipal Salamanca, Gto.

Construccion de muro perimetral en el pozo 19 el Mezquital, Cabecera Municipal Salamanca,
Gto.

Aplicacién de pintura e impermeabilizante en oficinas de base 1, base 2, base 31, y PTAR del
Comité Municipal De Agua Potable Y Alcantarillado De Salamanca, Gto., Cabecera Municipal
Salamanca, Gto.

Mantenimiento a tanques elevados y estructura de los pozos No. 5 Prados Verdes, No. 6 Del
Parque, No. 17 Felipe Angeles, No. 31 Virreyes y rehabilitacién del casquete inferior del tanque
del pozo No. 5

Reubicacion de linea de drenaje sanitario y construccion de linea de atarjea en Av. Los Montes y
en Av. Primavera tramo Av. Las Flores a calle Los Vientos en la colonia Praderas Del Sol, Cabecera
Municipal Salamanca, Gto.

Construccion de linea de alimentacion de agua potable en la calle Estado De Puebla, Colonia 18
De Marzo, Cabecera Municipal Salamanca, Gto.

Construccion de muro perimetral en el cdrcamo de bombeo de la colonia Las Reynas, Cabecera
Municipal Salamanca, Gto.

Construccion de archivo del CMAPAS en colonia Santa Elena De La Cruz, Cabecera Municipal
Salamanca, Gto.

Construccion de ampliacion de archivo uUnico ubicado en calle Matamoros, Cabecera Municipal
Salamanca, Gto.

Habilitacion del pozo de Santa Catarina de Pefia.

Total de la Inversion

Monto invertido

$2,300,669.74

$4,438,825.93

$3,153,989.59

$3,353,964.01

$1,278,573.82

$1,141,373.95

$1,421,877.62

$3,733,978.79

$2,761,711.43

$1,474,332.35

$1,920,154.81

$1,587,319.58

$343,934.41

$2,497,980.00

$31,408,686.03
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Limpieza del Municipio

Con el propésito de disminuir la contaminacion al
medio ambiente y brindar una mejor imagen de la
ciudad se erradicaron 55 de los 80 puntos rojos de
contaminacién del municipio en Blvd. Hidalgo
Esquina con Lago de Pdtzcuaro, Francisco Villa
esquina con Insurgentes, Blvd. Hidalgo vy
Artesanos y Tomasa Estévez e Insurgentes; se
rehabilitd las instalaciones en la Direccién de
Servicio Limpia donde se eliminaron 5 toneladas
de basura (llantas viejas, cacharros y maleza) y
pintura de las instalaciones favoreciendo a 650
personas.

Para mejorar la recoleccion de basura, se
repararon 7 unidades recolectoras donde se
beneficiard a 273 mil 271 personas.

Para rehabilitar el Relleno Sanitario Municipal se
alargé la vida util de las celdas de disposicion
final, con esta accidon se evita el riesgo de que las
colonias aledafias se contaminen, asimismo, se
realizd el mantenimiento del camino hacia el
relleno sanitario con maquinaria pesada logrando
un 70% de disminucién en el dafio de las unidades
de recoleccién de basura.

N
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Alumbrado Publico

Con la finalidad de disminuir el consumo de KV
(Kilovoltios) en el alumbrado publico y disminuir los
costos de servicio, se realizé una inversion de
$36,080,000.00 en la que se inicid la sustitucidn
general de 22 mil luminarias de alumbrado de
[dmparas convencionales a tecnologia LED, se
cambiaron mas de 8 mil metros de cableado para el
alumbrado que se encontraba en mal estado y se
cambié un 40% de los contactores de toda la red
municipal, mejorando el consumo racional de energia
eléctrica habilitando sistemas de encendido y apagado
automatizado.

En apoyo a los eventos de la ciudad de Salamanca, se
brindé6 el servicio de energia eléctrica en las
instalaciones de la Expo Nopal 2019, las Fiestas de la
primavera 2019 y la celebracién del Corpus Christi
donde 601 mil 542 expositores, clientes y publico en
general contaron con luz en el rea de estacionamiento
y area de espectaculos.

Para brindar instalaciones eléctricas y seguras a los
trabajadores de gobierno, asi como a los usuarios en
general, se realizé reparacion de la linea de alta tension
en alimentacién a transformador que suministra
energia al complejo C4, igualmente se realizaron
mejoras de iluminacion en espacios donde los
salmantinos pueden realizar actividades recreativas,
mejorando las areas de esparcimiento donde se
rehabilitaron las siguientes zonas:

* San Antonio Skate Park

* Areas del Ecoparque

* Jardin de la colonia San José

* Jardin de la colonia Benito Juarez
* Jardin de Valtierrilla

Jardin de la Labor de Valtierra

vvvvvvvvv
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Obras publicas

En materia de infraestructura y obras publicas se destiné
una inversion de $168,954,540.00 en la terminacién de
obras que contribuyen de manera significa a mejorar las
condiciones de transito, vivienda, convivencia familiar y
servicios que el municipio proporciona captando las
necesidades que la poblacidn solicita y merece.

Se realizd la construccion de obra civil y complementaria
para infraestructura deportiva donde se beneficiaron a
los salmantinos de las colonias: Humanista |, Las
Américas, Ampliacidn El Cerrito, Soto Innes |, INFONAVIT
II' Y San Pedro; asi como en Las comunidades De:
Recuerdo De Ancén, San Vicente De Flores y Loma
Pelada.

Realizamos una inversion de
$4,986,394.00 para la remodelacion de
la cancha deportiva El Arbol.

Se realiz6 una inversion de $3,329,046.00 para la
pavimentacion de la calle Tierra Blanca, tramo Canal-Av.
Mary Gomez en la localidad de La Ordefia, $985,401.00
para la pavimentacion de la calle Santa Rita en la colonia
San Javier y la 2da etapa de pavimentacion de la calle
Allende en la comunidad Valencia de Cerro Gordo donde
se invirtieron $2,944,799.00. Asimismo, se llevé a cabo
el programa de mantenimiento de Vvialidades
reencarpetamiento en la colonia Centro y la colonia
Guanajuato; adicional a esto se realizé la ampliacion de
linea eléctrica y red de distribucion en la comunidad de
Santa Rita y la instalacion de tanque elevado en San
Joaquin.
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Igualmente se concluyeron las siguientes actividades de espacios publicos, agua potable, caminos
rurales, infraestructura deportiva, urbanizacién, drenaje sanitario, electrificacién y alumbrado.

Monto Beneficiado
Propésito
aportado

Agua potable Perforauon de pozo profundo para agua potable. $2,737,067

2da etapa de camino a Mancera-San Manuel de Valderrama.

Construccién del camino Cerro Gordo - Rancho Nuevo y camino El Divisador
Salamanca-Ordefia (1ra. Etapa).

Rehabilitacion del camino rural acceso a Locos Domenzain con la
reconformacion de base hidraulica y colocacion de carpeta asfaltica.
Construccién de camino con carpeta asfaltica Sotelo A Col. Morelos 1a etapa.

Caminos Rurales $20,133,364 25,286

Red de drenaje en la localidad de San José de la Montania.
2da etapa de la red de drenaje en la localidad de Santa Rita
3ra, 4ta, Sta y 6ta etapa de la rehabilitacion de la red de drenaje en Valtierrilla
Drenaje Sanitario Tercera etapa de drenaje sanitario y sistema de tratamiento en las localidades de $57,205,156 56,163
Valtierra, Labor de Valtierra y Buena Vista de Valtierra.
Sta etapa de construccion de red de drenaje sanitario en Cerro Gordo.
Planta de tratamiento de aguas residuales en Cerro Gordo.
Ampliacién de linea eléctrica y red de distribucién en com. Huaricho, San Antonio
Capetillo y Buenavista de Valtierra
Electrificacion Y Ampliacién de red de alumbrado publico en San José de las Adjuntas, Los Sotos, La
Alumbrado Capilla, Santiaguillo De Flores, El Garage y Palo Alto. 5611731909 982
Alumbrado en la calle Menta, Col. El Cerrito

Red de alumbrado publico en la com. de Palo Alto, La Capilla y Santiaguillo de Flores.

Equipamiento 2da fase del proyecto de industria sustentable de insumos de la construccién.
Urbano Primera etapa del asilo canino. $7'545'632 521,464

Construccién de area recreativa en la colonia Villareal.

Espacio familiar en las colonias Villa Petrolera, Boques del Sur, Constelacién |, Villas
del Parque, Las Reynas y localidad de Pefia Colorada.

$11,085,698 9,395

Espacios Publicos

Rehabilitacion de espacios publicos en la colonia Los Pinos.
Rehabilitacion de pista de entrenamiento de la deportiva sur y construccién de

techumbre en cancha de usos mltiples. $9,796,111 160,169

Construccién de barda, andadores y gimnasio al aire libre en unidad deportiva norte.

Infraestructura
Deportiva

Pavimentacion de la calle Benito Juarez en com. del Recuerdo de Ancdn, calle La
Cascada en col. Las Fuentes.

Empedrado calle acceso Melchor Ocampo en la com. de Callejones y Granados, calle
Pablo Neruda en com. Cerro Gordo, calle Emiliano Zapato en com. de Santo
Domingo, calle 5 de Febrero en com. de San Felipe de Jesus y calle Francisco Villa en
la comunidad Las Liebres.

Construccidn integral de la calle Ledn en la col. Olimpo.

Urbanizacion Calle principal de la comunidad de San Jacinto. $54;2771603 2,869

Pavimentacion de la calle Sostenes Rocha de calle Benito Juarez en la localidad de
Valtierrilla, calle Villaclara en la col. Villa Verde, calle Petroquimicos en col.
INFONAVIT | y calle Miguel Hidalgo en com. del Divisador.

Pavimentacion de calle de acceso A UTS (etapa 3y 4).

Infraestructura para el municipio de Salamanca, rehabilitacion de la calle Juan de
Chavarria y pavimentacion de calle Santa Rita tramo del Cadenamiento.
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Para mantener la circulacidon
vehicular y peatonal libre de
baches que afecten a |Ia
ciudadania, se realizo el
mantenimiento de calles vy
avenidas en las siguientes zonas:

eSector 1 —Zona Centro
eSector 2 —Zona Norponiente
eSector 3 —Zona Nororiente
eSector 4 — Zona Suroriente
eSector 5 —Zona Surponiente

eVialidades primarias  de
accesos y salidas a la ciudad
eCaminos y comunidades
rurales

El uso de maquinaria pesada es fundamental para el avance de actividades de los diferentes
programas gubernamentales, dicha maquinaria es utilizada para el mantenimiento de caminos,
limpiezas, nivelaciones, desazolve en drenes, limpieza de terrenos, acarreo y tendido de material,

entre otros.
En total se invirtieron 652 horas de trabajo, algunas de las actividades realizadas son las siguientes:

Reparacion de linea eléctrica en estacionamiento del edificio del C4.
Rehabilitacion de camino de acceso a la comunidad del Gallo.

Reparacion de camino saca cosechas en la comunidad de la Jaulilla.
Reparacién de camino a Locos de Domenzain con material fresado de la
autopista Salamanca — Ledn.

Tendido y nivelacidn de escombro en telesecundaria Loma de Flores.
Construccidn de cancha de voleibol en ENMS Salamanca.

Retiro de material en propiedad, derivado de trabajos de FERROMEX.

SALAMANCA

FIRMES 04 LA VERAS

SALAMA

FIRMES £X LA VERDAD




N
Eje 4 Infraestructura

s S

FIRMES EN -

LA VERDAD. =
‘g;"?

e

IMPLAN
(Instituto Municipal de Planeacion)

A través del Instituto Municipal de Planeacion se busca crear instrumentos donde tanto las
entidades como Secretarias del Municipio realicen acciones orientadas a obtener resultados
positivos, tangibles y accesibles para todos los salmantinos bajo los principios operativos de las
mejores practicas, asi como contar con instrumentos de planeacion en el que se establezcan
normas, principios y bases para el ordenamiento, conservacion, restauracion y administracion
sustentable del territorio metropolitano, es por esto que se implementaron los siguientes
programas:

Programa de Gobierno Programa de Desarrollo Programa de
Municipal 2018-2021 Urbano y Ordenamiento Desarrollo Urbanoy
Aprobado y Publicado en Ecolégico Territorial de la Ordenamiento
el periédico Oficial del Zona Metropolitana Ecoldgico Territorial
Gobierno del Estado. Irapuato- Salamanca del Municipio de
Salamanca
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Presas Rompe Picos

Con el objetivo de evitar inundaciones en zonas bajas y mitigar la sobrecarga hidraulica de los
canales que van al rio Lerma, se realizé la gestidon de recursos para adquisicién de predio para
presas rompe picos en la comunidad de Los Razos, donde se destinaron $2,000,000.00.

Asimismo, la gestion de recursos para estudios ambientales en la presa La Ordefia norte
donde se destinaron $1,500,000.00, estas dos presas amortiguaran las posibles avenidas
extraordinarias por lluvias en la zona de la Sierra; con esta accidon se beneficia a 9 mil 853
habitantes de comunidades como: La Ordefia, Barrén, Ancén, Guadalupe, Oteros, Dofia Rosa y
Los Razos; asi como las colonias: 1910, Albino Garcia, Las Reinas, Aztlan, Ampliacién Bella
Vista, Las Américas, Felipe Angeles y Residencial Arboledas.
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Finanzas

La prioridad de la actual administracién es mantener un ambiente financiero sano y estable que
permita la inversidn en infraestructura y seguridad, asi como el crecimiento econémico y humano
con la buena gestién de los programas sociales. Todo esto con el firme propdsito de mejorar el
desarrollo y bienestar de los salmantinos.

Como muestra de la disciplina financiera que queremos implementar en la presente administracion,
se pagaron $14,331,803.76 al saldo de la deuda publica municipal, adquirida en las pasadas
administraciones.

Con la finalidad de fortalecer la recaudacion de impuestos y gestidon del recurso, se implementé la
reingenieria de ventanilla Unica, que entre otros muchos beneficios para los usuarios se encuentra
el pago de impuesto predial. En este contexto, de enero a junio por concepto de predial se han
recaudado $72,706,705.00, lo que significé un incremento del .8% en comparacion con el mismo
periodo en el aifio 2017.

A junio de 2019 se registré un incremento en los ingresos propios por impuestos y derechos de
$25,127,318.00 respecto al mismo periodo de 2017.
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No incremento la deuda
No se ha adquirido ninguna deuda en la presente administracion; a un afo de trabajo, se han
realizado esfuerzos para fortalecer y cumplir con la armonizacion contable, por lo que mediante
finanzas sanas no se ha adquirido ninguna deuda en lo que va de la presente administracion, lo cual
es muestra y ejemplo de nuestra estabilidad financiera

Alumbrado Publico
Con un 95% de avance se realizé una inversion de $36,080,000.00 + IVA
Con el objetivo de brindar mayor seguridad, disminuir el gasto en consumo de energia 'y
disminuyendo el dafio al medio ambiente se realizd cambio a sistema LED para disminuir el
consumo de KV, cambio de cableado para alumbrado y contactores a la red municipal.

Fiestas de la Primavera
Se realizaron las fiestas de primavera 2019 “Salamanca vuelve a vivir’, donde durante 10 dias se
realizaron presentaciones artisticas para promover el turismo de Salamanca, reactivar la economia y
recuperar el centro histérico como patrimonio cultural.
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Transparencia

Con el objetivo de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica, proteccién de datos
personales, rendicién de cuentas dirigida hacia la poblaciéon, impulsar la participacién de la
ciudadania en ejercer su derecho a la informacién publica para generar la percepcién de un buen
gobierno responsable y transparente cumpliendo con la normatividad que la ley establece y ser un
vinculo entre la sociedad y el gobierno municipal a efecto de garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica, se da una alta prioridad para resolver las solicitudes de informacion presentadas
por medio de la pagina de internet INFOMEX, teniendo un nivel de servicio de los mds altos logrados
en comparacién con administraciones pasadas:

94% de las solicitudes de informacion llegan a través

de la pagina de internet INFOMEX

Se publico y actualizd la informacion en tiempo y forma de los 3 trimestres de la administracion en
curso, tanto de formatos SIPOT como de toda la informacién que de acuerdo a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado Guanajuato nos marca en el Portal Web
Oficial de la Unidad de Transparencia.

Se elabord, disefio y se publicdé el sitio web Oficial de Transparencia Salamanca
http://www.salamanca.gob.mx/Transparencia/Transparencia.htm, asi como la actualizacion

permanente de informacion la cual permite a los ciudadanos en general acceder y obtener
informacidn extensa y actualizada de libre acceso del H. Ayuntamiento y todas las dependencias, asi
como los formatos SIPOT para cumplir con los articulos 26, 28 y 69 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Dicha pagina se elabora en la misma unidad de Transparencia la cual beneficia a toda la ciudadania.
La pagina ha sido visitada 96 mil 793 veces hasta el 08 de agosto del 2019.
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Capacitaciones

En materia de rendicién de cuentas, obligaciones, sanciones y generalidades de la Ley de
Informacidn Publica del Estado de Guanajuato y sus Municipios, asi como el correcto llenado y
publicacion de los formatos del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT),
Impartido por el IACIP (Instituto de Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Guanajuato), se realizaron las siguientes capacitaciones:

Servidores publicos

Tema de la capacitacion Fecha de capacitacion )
capacitados

Clasificacion de la informacion

14 de diciembre 2018 62
y formatos
Taller de formatos SIPOT 09 de mayo de 2019 61
Clasificacion de la informacion 11 de junio de 2019 82

y formatos SIPOT

205 servidores publicos
capacitados en SIPOT
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Desarrollo Institucional

Para mejorar la calidad de los tramites y servicios que ofrece la Administracién Publica Estatal y
Municipal a la ciudadania a través del fortalecimiento de la cultura organizacional, se implementé el
programa de Servicios de Calidad donde se beneficia a tres unidades administrativas: Fiscalizacidon y
Control, Ventanilla Unica y Centro Integral de Atencién Ciudadana.

Asimismo, se invirtieron $22,100.00 donde se realizé capacitacién a 688 servidores publicos para
gue cuenten con la capacidad de desarrollar y fortalecer los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para atender las necesidades de la poblacién y promover el desarrollo del municipio.

Sistema de Gestion por Resultados

El Gobierno Municipal de Salamanca inicié la implementacion de un sistema de Gestion por
Resultados (GpR) reconocido a nivel mundial por el crecimiento de gobiernos subnacionales
donde se realizé una inversién inicial de $25,000.00.

La Gestidn Por Resultados (GpR) es una iniciativa del BID (Banco Interamericano de Desarrollo)
para financiar cooperaciones técnicas y capacitaciéon de funcionarios enfocadas a fortalecer la
efectividad de los gobiernos de la region de América Latina y el Caribe, a fin de que puedan
alcanzar mejores resultados en sus intervenciones de desarrollo.

La finalidad es apoyar los esfuerzos que los gobiernos hacen para lograr que su gestion produzca
los resultados que los ciudadanos esperan, el BID creé el Programa para la Implementacién del
Pilar Externo del Plan de Accién a Mediano Plazo para la Efectividad en el Desarrollo (PRODEV).

3IDB
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Fiscalizacion y Control

Bajo el principio de legalidad y con el objetivo de establecer confianza entre gobierno, entes
econémicos y la ciudadania; establecemos la supervisién de las leyes como linea de nuestra
administracién, es por eso que dentro del area de atencién ciudadana en donde recibimos,
analizamos, canalizamos y damos seguimiento a todo tipo de peticiones ciudadanas,
especificamente que conlleven una actividad comercial en via publica o de establecimientos con
venta de bebidas alcohdlicas, realizamos en la zona rural y urbana del municipio un total de 8 mil 549
atenciones a las necesidades de este rubro de los salmantinos.

En el mismo contexto se han recibido y atendido 265 solicitudes para poder desarrollar una actividad
de comercio en via publica, por la necesidad de contar con un permiso expedido por la autoridad
municipal; de igual manera se han renovado 379 permisos y se lograron emitir 209 permisos
limitados de venta en via publica cumpliendo con las condiciones de seguridad, ubicacién vy
caracteristicas de las solicitudes.

Ademas:

° Como parte del control que esta direccién mantiene en las actividades comerciales, se han
expedido 113 credenciales a comerciantes del municipio.

. 4 mil 818 érdenes de pago a los ciudadanos que realizan comercio ambulante cumpliendo las
cuotas que se establecen en las disposiciones administrativas de recaudacion.

° Apoyo con la recepcidn y atencién de 1 mil 188 solicitudes para fiestas de ocasién.

° 9 solicitudes recibidas y atendidas para espectdculos publicos en la zona rural y urbana del
municipio.

. 33 inspecciones a establecimientos con venta de bebidas alcohdlicas.

° Atencién a 144 reportes de la ciudadania como parte de las labores de inspeccidn y vigilancia.

° Supervision de distintas zonas en el municipio, logrando 290 apercibimientos y 37 infracciones.

° 27 érdenes de visita a establecimientos con venta de bebidas alcohdlicas y 2 clausuras de
establecimientos.

La direccion de Fiscalizacion se encuentra participando en el Programa de Servicios de Calidad
Guanajuato, como parte del Programa MAS, en el que se implementan todas aquellas actividades
gue tiendan a mejorar el servicio otorgado a nuestros usuarios, por lo que de manera continua,
realizamos a través del equipo de mejora, reuniones en donde se evallan los procesos y servicios,
habiendo obtenido en dos ocasiones el tercer lugar a nivel estatal y 2 veces el premio a Oficina
Modelo.
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Fiscalizacion y Control

Se realizé la campana de calibracidn de basculas, en conjunto con la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO) efectuado en enero y mayo recaudando 305 solicitudes de los
comerciantes; de igual manera se llevd a cabo un operativo durante la celebracién de las
Fiestas de la Primavera 2019, en la que se colocaron preciadores a los puestos colocados en la
via publica para el beneficio de 220 mil habitantes.

Asimismo, se han realizado regularizaciones de los comerciantes en los tianguis de San Javier,
Nativitas, Joyas del Sur y Valtierrilla, siendo 1 mil 700 comerciantes regularizados; de igual
manera se han reubicado a 20 comerciantes de las inmediaciones de las instituciones bancarias
con el fin de prevenir y generar tranquilidad en la sociedad. Se regularizd el comercio en la
comunidad de Valtierrilla donde 700 comerciantes fueron otorgados con permisos para
determinar la instalacion de los puestos semifijos, mdviles y tianguistas en las festividades.

En concordancia se efectuaron 600 permisos otorgados por la direccion de fiscalizacién y
control para la coordinacion de la instalacién de puestos comerciales dentro del evento, y la
permanente vigilancia durante las Fiestas de la Primavera 2019.

Se realizd levantamiento de padréon de comercio semifijo donde 1 mil comerciantes han sido
censados para un control adecuado por parte del municipio, ademas en conjunto con la
Comision de Reglamentos, se han llevado a cabo reuniones para analizar la propuesta de
modificaciéon al reglamento de comercio, servicios, espectaculos y festejos publicos.
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Atencion Ciudadana

La presente, es una administracién cercana, en
donde rompemos con las barreras establecidas de
la burocracia en la que los gobiernos eran entes
intocables, por ello se han realizado 96 audiencias
atendidas directamente por la alcaldesa, ya sea de
manera unipersonal o bien en grupos de hasta 20
personas como maximo para tomar acciones
inmediatamente. Se hizo entrega de apoyos a 216
personas o grupos de necesidad social, con una
inversidn de $276,099.25
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Jefatura del Archivo General

Durante los primeros meses de la administracién, se implementaron apoyos a la sociedad y grupos
que lo necesitaban, por eso el mes de octubre de 2018 se apoyd a jovenes salmantinos en la
realizacién de un cortometraje sobre el dia de los muertos, facilitando informacion para la creacion
del cortometraje, este tuvo cabida en un concurso en el pais de Japén.

De igual manera en noviembre de 2018 se brindd el apoyo en aspecto de consultas de temas
historicos del municipio, difundiendo el valor histdrico y cultural que este contiene y se trasciende,
ayudando a las siguientes instituciones educativas:

“Preparatoria Josefa Ortiz De Dominguez”.
Oficial de Nivel Medio Superior De Salamanca
Escuela Preparatoria Felipe Angeles

En el tema de capacitaciones se realizaron 60 para el personal encargado de archivos de tramites
durante el mes de diciembre de 2018, para asi tener un mayor conocimiento en tramites de diversas
unidades administrativas, es por eso que en enero de 2019 y con el personal capacitado se apoyod a
varias dependencias en la elaboracién de un diagndstico en materia archivista y asi poder recibir una
actualizacion de los instrumentos de consulta y control administrativo.

En concordancia a lo anterior en los meses de enero, marzo y abril se realizé el cambio de
instalaciones del archivo histérico, un diagndstico de archivo, y el acondicionamiento de las nuevas
instalaciones para el correcto funcionamiento y otorgar una operatividad al publico.

Ademas, durante el mes de marzo de 2019 se realizé la depuracién de documentos de las diversas
dependencias, priorizando los mds antiguos y los que tuvieran la menor importancia y asi que
carezcan de un valor histdrico.

En el mismo contexto se reabrid el Archivo Histérico para las consultas documentales y fotograficas
histéricas digitales, se impulsé a la visita de la ciudadania para recibir una charla por el historiador
municipal como lo hizo la primaria oficial “El Pipila” en el mes de Junio de 2019; durante Julio se
realizo la visita de la escuela de restauracion de Guadalajara mismos que desarrollan un proyecto de
investigacion y restauracion del mural que antes estuvo en el cine-auditorio Ldzaro Cardenas de esta
ciudad.

Asimismo, se apoyo a diferentes alumnos de las diversas unidades educativas del municipio como lo
son Universidad de Guanajuato Campus Irapuato-Salamanca, Monumentos Histéricos de la
Universidad de Guanajuato, asi como a alumnos de Arquitectura de la UDL.
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Junta de Reclutamiento

La administracidn esta para ayudar a la poblacion en todo lo que sea posible, es por eso que la Junta
de Reclutamiento generé diferentes acciones para apoyar a los jovenes en diferentes circunstancias
gue le atenian, tal es el caso:

° La realizacién de sorteo del servicio militar de la clase 2000 en el mes de Noviembre, donde se
contd con la presencia de 1 mil 267 jovenes en el gimnasio, 400 de la unidad de la Deportiva Sur
evento presidido por la Lic. Maria Beatriz Hernandez Cruz, Presidente Municipal y de la Junta
Municipal de Reclutamiento, Lic. Karla Alejandra Escarcega Robledo, Secretaria del Honorable
Ayuntamiento y por parte de la SEDENA el C. Capitan 2/o Arma Blindada Jorge Cortés Rivera,
perteneciente al 6/o regimiento mecanizado, matricula no.C-3322004; y Regidores de
Ayuntamiento.

. En conjunto con SEDENA se determind la entrega de cartillas liberadas de 1 mil 487 en los
portales del edificio de Presidencia Municipal del centro, todos los sabados y domingos del mes
de diciembre en horario de 08:00 a 13:00 hrs. e igual forma se realizé esta misma accién en
enero, ahora entregando 1 mil 267 cartillas liberadas de la clase 2000 en las mismas
instalaciones antes mencionadas.

° Se realizd una promocidn a solicitud de SEDENA para los jovenes que liberan servicio social para
pertenecer a la Guardia Nacional, asi como a las filas del ejército, otorgando un apoyo
econdmico por parte del Gobierno Federal por un monto de $3,600.00 (tres mil seiscientos
pesos) mensuales, durante el tiempo de encuadramiento, logrando que 1 mil 129 jévenes de la
clase 2001 y remisos se han inscrito, a los cuales se les ha otorgado su Cartilla de Identidad
Militar, documentacion que ha sido firmada por la Lic. Maria Beatriz Hernandez Cruz; Presidente
Municipal.

° En el rubro de los trdmites generales, se han realizado un total de 364 tramites, que sumando al
total de jovenes registrados nos da un total general de servicios prestados de 1 mil 493 a la
fecha en: reposicidn de cartilla, reposicién de hoja de liberacidn, correccién de datos en cartilla
o en hoja de liberacién, solicitud de constancia de mayor de 40 afios que no ha obtenido
cartilla, constancia de no registro y carta de radicacién, que expide la Presidencia Municipal, en
lo que va del presente afio.

° En seguimiento a las indicaciones la atencion al ciudadano se debe prestar de manera pronta y
eficiente; todos los tramites solicitados en esta Junta Municipal de Reclutamiento, son
proporcionados el mismo dia y en lo que corresponde a Presidencia Municipal, con el fin de
apoyar la economia del ciudadano, se otorgan de manera gratuita.

Estas acciones se han realizado en cumplimiento al reglamento de SEDENA.
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Secretaria del H. Ayuntamiento
Acuerdos

La Secretaria del H. Ayuntamiento es esencial en la realizacion de acciones, ya que nos involucramos en
las necesidades de la ciudadania y con base en ellas crear la tarea diaria de la administracion, con esto
en mente se desempend una serie de acciones para tener mayor participacion y alcance con la
sociedad. Como lo es la realizacion de 10 acuerdos relevantes por parte de este organismo:

eAprobacidén del informe del estado de la Administracién Publica Municipal de Salamanca (Remitido
al Congreso del Estado para su analisis).

eAprobacién del Programa de Seguridad.

eAprobacién del Programa de Gobierno Municipal 2018-2021.

eAprobacién de donativo a la Cruz Roja Mexicana.

eAprobacién de donativo a Patronato de Bomberos.

eAprobacién de donativo al Asilo de Ancianos.

eAdhesion del Municipio al programa “Guia consultiva de desempeiio municipal” (“Agenda desde lo
local”).

eAprobacién del acuerdo para regular el uso de bolsas de plastico para empaque y consumo,
popotes, unicel y sus derivados en el municipio de Salamanca, con efectos a partir del 01 de enero
de 2020.

eAprobacidn de la participacion del Municipio de Salamanca en la “Guia consultiva de Desempeiio
Municipal”; a cargo del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED).
eAprobacion del predio del Jericé.

Reglamentos

En el mismo contexto y para continuar con el control del municipio y de los puntos de interés de la
sociedad, se han implementado tres reglamentos para un orden y control mas eficiente como lo son:

Reglamento del Sistema para el Desarrollo Reglamento de la Contraloria
Integral de la Familia DIF Municipal Municipal

Reglamento de la Estructura Organica del
municipio
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Convenios

Ademas, se han se han realizado 18 convenios con organizaciones sociales y organismos como lo son:

eConvenio de colaboracidn académica con la Barra de Abogados de Salamanca.

eConvenio de colaboracidn y participacion con la Asociacion Ganadera.

eConvenio de colaboracidn con el colegio de ingenieros civiles.

eConvenio de colaboracidn con el colegio de arquitectos.

eConvenio de colaboracidn administrativa en materia de regularizaciéon de predios agricolas o ganaderos de
pequeiia propiedad.

eConvenio de colaboracidn administrativa en materia de regularizacion de asentamientos humanos localizados
en terrenos propiedad privada.

eConvenio de colaboracidn con Casa Alegra A.C.

eConvenio de colaboracidn con ISSEG para apoyos de atencién ciudadana.

eContrato de comodato de inmueble con PROFECO.

eContrato de comodato de inmueble con INEGI.

eContrato de comodato de bienes muebles con INEGI.

eContrato de comodato de inmueble con SAT.

eConvenio de colaboracidn para construccién de presas rompe picos.

eConvenio de colaboracidn en materia de régimen de incorporacion fiscal.

eConvenio de adhesion del municipio de Salamanca al programa de servicios de calidad de la Secretaria de
Transparencia y Rendicion de Cuentas.

eConvenio de colaboracién del municipio de Salamanca con CAISES para pago de vacunadoras, perifoneo,
mantas y gasolina.

eConvenio con ISAPEG y Secretaria de Educacion.

eContrato de comodato de la escultura “La familia”, ubicada afuera de la nueva Casa de la Cultura ubicada en
Leona Vicario.

Programas

Apoyando a la estructuracion del municipio se implementaron cinco programas fundamentales
para la sociedad como lo son:

ePrograma de incentivos y apoyos a nuevas inversiones para la industria manufacturera del Municipio.
ePrograma general de obra publica para el ejercicio 2019.

ePrograma de Gobierno Municipal 2018-2021.

ePrograma “Mi Colonia a Color” ejercicio 2019.

ePrograma “Conectando mi Camino Rural”, a cargo de la Secretaria de Desarrollo Agroalimentario y Rural
Guanajuato (SDAYR).
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Consejos y Comités Instalados

Se han instalado 22 comités y consejos para generar una cercania con la poblacion sobre las
problematicas que le acontecen, como lo son:

Consejo consultivo municipal de la Casa de la Cultura.

Consejo de Mejora Regulatoria.

Comité técnico del centro histérico de la ciudad de Salamanca, Guanajuato.
Consejo directivo de SAPASVA.

Consejo directivo del Instituto Municipal de Planeacion del Municipio de Salamanca
(Consejo de Planeacion de Desarrollo Municipal).

H. Comisién de box y lucha.

Comisidn mixta tarifaria.

Consejo de Planeacion y Desarrollo Municipal de Salud (COPLADESMA).

Comité de transparencia.

Consejo directivo de C.M.A.P.A.S.

Consejo Municipal de Consulta y Participacidon Ciudadana en materia de seguridad
publica de Salamanca, Guanajuato.

Consejo directivo del Instituto Municipal de Salamanca para las Mujeres.
Consejo municipal de Proteccién Civil.

Consejo directivo del Instituto Salmantino para las personas con Discapacidad.
Consejo municipal de juventud.

Consejo municipal de participacion social en la educacion (COMUPASE).
Organismo municipal para prevenir, atender y erradicar la violencia en el entorno
escolar.

Comisién municipal de la regularizaciéon de asentamientos humanos.

Comisidn municipal para predios agricolas y ganaderos.

Red de salud comunitaria de Valtierrilla.

Patronato municipal del sistema (Junta de gobierno de DIF municipal).
COPLADEM.
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Acuerdos

Durante nuestra administracién es importante contar con una comunicacién eficiente con la
poblacién, por este modo y haciendo seguimiento a las solicitudes, se han realizado 25 acuerdos con
organizaciones, ciudadanos y dependencias, para atender la problemdtica que estos desarrollan,
logrando que los acuerdos empleados ayuden a la sociedad y al municipio, algunos de los acuerdos
son:

Acuerdos con los vecinos de la colonia Tierra y Libertad para colocacion de 50 tomas de agua.

Acuerdos con pirotécnicos en relacién a la prohibicién durante el invierno para la quema de castillos.

Acuerdos con la comunidad de Valtierrilla para el reforzamiento del bordo.

Acuerdo con los comerciantes de la zona centro que acudieron a la secretaria para solicitar que no se cerrara la calle Judrez en

diciembre para rehabilitacion del porfido (primer cuadro de la ciudad).

5. Acuerdos con lideres de comerciantes para elaboraciéon de convenios de pago de adeudo con el municipio por concepto de
lugares para venta en la via publica.

6. Acuerdos con la sefiora San Juana Razo, lider de la Unién de Comerciantes “2 de octubre” para retirar a sus comerciantes
agremiados de la periferia de Coppel y reubicacion.

7. Resolucion del tema con Uniones de Comerciantes para espacios de venta en las fiestas de primavera.

Acuerdos con el Consejo del SAPASVA.

9. Apoyo a familiares de trabajadores municipales fallecidos.

10. Reuniones en Palacio de Gobierno para atencién del asunto con el Ejido de Palo Blanco.

11. Acuerdos con los animalistas del municipio de Salamanca, para atencion del tema canino en el municipio, se atendié el tema
de la casa habitacion en la que fueron encontrados diversos cadaveres de animales (perros y gatos) en estado de
descomposicidn, se presentd denuncia ante la Fiscalia y se impuso multa por parte de la direccion de medio ambiente del
municipio.

12. Atencién de la problematica en comunidad San José de Maraiién sobre invasor de la escuela.

13. Atencion a vecinos de Real San Jacinto para problematica de dreas recreativas.

14. Reunion para determinar estrategia de atencidn a puntos de riesgo de inundacidn en el municipio y seguimiento.

15. Resolucion de problematica relacionada a afectaciones de la calle Insurgentes.

16. Acuerdos con locatarios del mercado Barahona para generar convenios de pago de espacios en el mercado.

17. Resolucién de afectaciones de calle Cazadora esquina con San Antonio.

18. Resolucién de problematica en la escuela primaria de San José de la Montafia (Agua residuales saliendo por la alcantarilla de la
escuela, obra publica acudié a atender la problematica).

19. Reuniones pararegularizacién de asentamientos humanos y extincion de fideicomiso.

20. Reuniones con personal de la Secretaria de Seguridad Publica del estado para firma de convenios de mando Unico y comodato
de bienes muebles.

21. Acuerdos y firma de convenio con los marmoleros (trabajadores externos) de los Panteones de “La Cruz” y “Las Flores”, para
resolucion de conflicto con trabajadores municipales.

22. Acuerdos con Coppel y direcciones de proteccion civil, fiscalizacion, movilidad y seguridad (se generaron compromisos a
cumplir por parte de Coppel para poder autorizar su reapertura).

23. Reunidn con el presidente de la liga de futbol para atender problematica en relacién a la construccién de las instalaciones de la
Guardia Nacional.

24. Reunidn con socios del club de Leones para atender el tema de la atencién a la caravana migrante.

25. Reunidn con socios del club de Leones para tema de la atencidn a la solicitud de colocacidn de un Tétem del Club de Leones en

alguna de las entradas a la ciudad.
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Donaciones

Ademas, se aportd en la donacidn de unos terrenos para el apoyo de distintas organizaciones
como lo son:

Donacién de terreno para la construccién de la Guardia Nacional.

Donacién de terreno para el Médulo de Riego.

Donacién de terreno para jardin de nifios Estefania Castaneda.

Donacion de terreno a favor del Gobierno del Estado de Guanajuato, con destino a
la Comision de Deporte del Estado de Guanajuato (CODE).

Regularizacién de la Donacion del terreno que ocupa el centro educativo “Fundacion
Andanac Nissan” realizado a favor del Gobierno del Estado, con destino a la
Secretaria de Educacion.

Sesiones de Ayuntamiento

Asimismo, un acercamiento con la sociedad y las organizaciones es necesaria para comprender los
problemas de primera mano, es por eso que del 9 de octubre de 2018 al 31 de julio de 2019, el H.
Ayuntamiento de Salamanca, ha llevado a cabo:

2 sesiones privadas.

1 sesidn solemne.

2 sesiones extraordinarias.
22 sesiones ordinarias.
153 acuerdos.

° 11 sesiones en 2018.
° 16 sesiones en 2019.
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Se han realizado también:

Peticiones atendidas en la Secretaria

Octubre 366
Noviembre 362
Diciembre 208
Enero 305
Febrero 395
Marzo 335
Abril 213
Mayo 341
Junio 353
Julio 316
Total de peticiones 3 mil 194

Asimismo, se han resuelto diferentes situaciones que la ciudadania exige y demanda, como lo son la
resolucion de tema de queja ante Procuraduria de Derechos Humanos en contra del Director de
Medio Ambiente del municipio, se hizo una reunién para tema de factibilidades en materia de
alcohol y atencidn a titulares de licencias y duefios de negocios con giro de alcohol, asi como realizar
diferentes reuniones con representantes legales de panteones concesionados del municipio para el
tema de sus concesiones, pago de refrendos e informacién sobre la superficie destinada al municipio
para inhumacién, entre otras acciones, siempre velando por una calidad de vida esencial para la
ciudadania en general.

Durante la administracion, la Secretaria de Ayuntamiento ha expedido 886 constancias en diferentes
rubros como lo son:

Constancias expedidas
Constancias de Residencia
Constancias de Asociacion Civil

Constancias de Dependencia
Econdmica
Constancias de Identidad

Constancias de Insolvencia Econémica
Constancias de Modo Honesto
Constancias Origen
Constancias de Supervivencia

Total
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Régimen de Incorporacion Fiscal

Con la finalidad de que los empresarios de todos los rubros y tamainos y personas con actividad
empresarial puedan disfrutar de los beneficios fiscales, estén dentro de la formalidad frente al SAT y
estar al corriente en el pago de sus impuestos, se publicd el Convenio de Colaboracion RIF con el
Municipio de Salamanca en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato.

Ademas, el pasado 10 de julio se implementd un curso con el objetivo de conocer los requisitos,
caracteristicas y ventajas del Régimen de Incorporacién Fiscal y sus efectos con aspectos de
seguridad social y demas beneficios gubernamentales, ademas, conocer los diversos tramites a
seguir par tributar este régimen tanto en ISR como en el IVA.
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